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BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, sociedade de economia
mista, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 28.127.603/0001-78, com sede na Av. Princesa Isabel,
n° 574, Ed. Palas Center, Bloco "B”, 9° andar, Centro, Vitéria/ES, CEP 29.010-931, daqui por
diante denominado simplesmente CONTRATANTE, conforme autorizagdo exarada no
processo n.° 2024-N6HZK, leva ao conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n.°
13.303, de 30/06/2016, do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Financeiro
Banestes — RSFB, publicado no DIO-ES, em 29/06/2018, da Lei Complementar Federal n°
123, de 14/12/2006, da Lei Complementar Estadual n° 618, de 11/01/2012, e do rito
procedimental do pregdo previsto na Lei n° 14.133, de 01/04/2021, e demais normas
pertinentes, realizara licitacdo, pelo rito da modalidade PREGAO ELETRONICO, critério de
julgamento MENOR PRECO, regime de empreitada por prego global, em disputa por modo
aberto, objetivando a contratacdo de pessoa juridica para aquisicdo de SOLUGAO DE
GERENCIAMENTO DO CICLO DE VIDA DE APLICAGOES (ALM - APPLICATION
LIFECYCLE MANAGEMENT), mediante as condigbes e especificacbes estabelecidas neste
Edital e seus Anexos.

1. DO OBJETO
1.1. O objeto da presente licitagdo € a aquisi¢ao de solugado de gerenciamento do

ciclo de vida de aplicagdes (ALM — Application Lifecycle Management), em
conformidade com este Edital e seus anexos.

1.2. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

v ANEXO | Termo de Referéncia;

v ANEXO I Especificacbes Técnicas;

v ANEXO Il Minuta de Contrato;

v ANEXO .1 Modelo de declaragao de estabelecimentos

4 ANEXO Iil.2 Modelo de declaracdo para nao retencdo de CSLL, Cofins e

Pis/Pasep;

v ANEXO IV Modelo de Proposta Comercial;

v ANEXO V Modelo de declaracdo e compromisso referente a identificagao
e a qualificacdo do fornecedor — Prevencdo a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento de Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa (PLD/FTP).

2, DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo sdo provenientes de recursos proprios
do CONTRATANTE.

2.2. O valor estimado é SIGILOSO, conforme estabelecido no art. 34 da Lei
13.303/2016 e no Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Financeiro
BANESTES — RSFB.

2.3. Se houver solicitagdo de terceiros (fora do SFB) para acesso aos autos do

@EE'TE% processo, s sera possivel a obtencao de vista e de copias de documentos ou
= ¥ trechos de documentos nado sigilosos, ou seja, daqueles documentos/trechos
< que ndo contenham informagdes sobre a estimativa de pregos.
2.4, O CONTRATANTE podera, a seu critério, conforme previsto no Artigo 57 do

RSFB, divulgar o valor estimado da licitagao durante a fase de negociacao. Apos
a divulgacdo da estimativa de pregos ou apds a declaragdo do vencedor do
certame, o que ocorrer primeiro, os autos do processo deixam de ser sigilosos.
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3. DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL
3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,

pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrbnico, no Portal de
Compras do Governo Federal.

3.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade do
licitante ou seu representante legal e presuncdo de sua capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes a este Pregéo Eletronico.

3.3. O acesso ao Portal de Compras e o uso da senha de acesso pelo licitante é de
sua responsabilidade exclusiva, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a empresa do
Sistema Financeiro Banestes promotora da licitagdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3.1. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados,
sob pena de inabilitagéo.

3.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente
ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

3.5. O licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

3.6. Incumbira ainda ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente
da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

4, DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo empresas que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes deste Edital e seus
anexos, e estiverem previamente credenciados perante o sistema eletrénico, em
situagdo regular, por meio do Portal de Compras do Governo Federal, para
participacao de Pregao Eletrdnico.

4.2, Nao poderao participar desta licitacdo os interessados que se enquadrem no art.
38 da Lei n° 13.303/2016 e/ou na “Secao IV. Condi¢cbes de Participagcao” do
RSFB, bem como:

TOTER
5

EDITAL

421. Que estejam em processo de faléncia ou concordata, sob concurso de credores,
em dissolugcé&o ou em liquidagdo;

4.2.2. Que estejam reunidas em consércio, na forma de sociedade de propdsito
especifico, ou sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

4.2.3. Estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4.3. O descumprimento de qualquer condicdo de participacdo acarretara a
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inabilitagao do licitante.

4.4, Como condigao para participagao no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracgoes:

44.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no Artigo 3° da Lei Complementar n°®
123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4411, A assinalacao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte, microempreendedor
individual ou equiparadas;

4.4.1.2. O Sistema somente tornara publico se algum licitante se declarou beneficiaria da
LC 123/06, tanto para o pregoeiro quanto para os participantes, apos a etapa de
lances.

4.4.1.3. Caso a empresa beneficiaria deixe de declarar no sistema que faz jus aos
beneficios, sera dado o mesmo tratamento das demais empresas.

442, Que esta ciente e concorda com as condigbes contidas no Edital e seus anexos,
bem como que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
Edital;

4.4.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

444, Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo
de aprendiz, nos termos do Artigo 7°, XXXIIl, da Constituigdo Federal do Brasil.

4.5, As declaragdes do licitante vencedor do certame serdo juntadas aos demais
documentos de habilitagdo previstos no item 13 deste edital e arquivadas pelo
pregoeiro no processo.

4.6. A declaragao falsa, em campo proprio do sistema, relativa ao cumprimento dos
requisitos de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento
como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as
sancodes previstas neste Edital.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECO

5.1. A participagcdo no pregao dar-se-a exclusivamente por meio eletrbnico, médulo
SIASG do site https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/comprasnet-siasg,
onde os licitantes deverao inserir a proposta de pregos. A insergdo da proposta
de pregos devera ocorrer até a data e horario marcados para abertura da
sessao, constantes do preambulo deste Edital, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

TOTER
5

EDITAL

51.1. O licitante podera retirar ou substituir sua proposta até o momento da abertura
da sesséo.
5.1.2. O encaminhamento da proposta de pregcos nao resulta em ordem de

classificacdo das propostas, o que ocorrera somente apdés a etapa de
lances/negociagao.
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5.2. Como requisito para a participagdo no pregao, no ato de registro de suas
propostas iniciais, o licitante devera providenciar, no proprio sistema eletrénico,
as declaragbes previstas no item 4.4, momento em que também devera se
declarar, se for o caso, beneficiaria da LC 123/06.

5.3. O licitante devera enviar sua proposta de preco mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, do campo relativo ao valor unitario em algarismo expresso
em moeda corrente nacional (real), de acordo com os pregos praticados no
mercado.

5.3.1. Ain mpo tenh mo nome “valor unitario”, o valor r tr

no sistema como proposta de preco, e que sera utilizado para efeito de lances,
devera ser o valor global do lote Unico, para o periodo de 24 (vinte e quatro

meses).
5.3.2. O critério de julgamento adotado sera o de MENOR PRECO.
5.3.3. O licitante devera consignar, de forma expressa no sistema eletrdnico, para fins

de proposta no pregao, o VALOR GLOBAL do lote unico, para o periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

54. A proposta a ser inserida no sistema devera conter no minimo:
54.1. Indicagao da marca, modelo e fabricante, quando for o caso;
5.5. Qualquer divergéncia entre as especificagdes contidas no Anexo | deste Edital e

as constantes no catalogo de materiais do sistema - CATMAT ou CATSER -,
prevalecerao para todos os efeitos as do Anexo |.

5.6. O cadastramento da proposta de precos pelo licitante no sistema eletronico
pressupde o pleno conhecimento e concordancia com as seguintes premissas:

a) a proposta é valida pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias;
b) nos precos ofertados estdo inclusas todas as despesas, de qualquer natureza,

incidentes sobre o objeto deste pregédo, incluindo todo o desembolso que o
CONTRATANTE vier a ter que despender por forga da presente contratacao;

c) 0 prazo de execugao e as condi¢gdes do fornecimento/servigco ofertado atendem
a especificacdo e estdo garantidos conforme o estabelecido neste Edital e seus
anexos;

d) total conhecimento e aceitagdo dos termos deste Edital e seus Anexos.

5.7. Ao enviarem suas propostas os licitantes automaticamente se declaram

conhecedores das especificagbes/descrigdes técnicas do objeto licitado de
acordo com as especificacdes contidas neste Edital, ndo cabendo alegar
desconhecimento posterior como defesa para aplicagdo de eventual sancao,
sendo certo que as descri¢des dos itens geradas pelo Portal de Compras do
Governo Federal sdo apenas referéncias de ordem sequencial para cotagao.

TOTER
5

EDITAL

5.8. Qualquer elemento que possa identificar o licitante, importa em desclassificagéo
da proposta, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital.

5.9. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, podendo ser acompanhada em tempo real por todos os participantes.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA
6.1. O inicio da sessao publica se dara pelo pregoeiro, via sistema eletrénico, na data

e horario constantes do Preambulo deste Edital, com a divulga¢ao das propostas
de precos recebidas, nao havendo nesse momento a identificacdo dos
participantes, que somente ocorrera apds o encerramento da etapa de lances.

6.2. Havendo algum problema com o sistema que impec¢a a abertura do certame na
data e horario marcados, o pregoeiro fara divulgacdo aos envolvidos sobre a
nova data e horario de abertura, que ocorrera decorridas, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio Compras.

7. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1, O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que
sejam omissas, apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.

7.1.1. Sera desclassificada a proposta que identifigue o licitante na inclusdo das
descrigoes e insergdes previstas no Portal de Compras do Governo Federal.

7.1.2. Apods o término da sessao, a negociacao sera realizada conforme a ordem de
classificagcao, todavia a proposta cujo valor final for maior que o estimado sera
desclassificada.

7.2. A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.4. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo
Pregoeiro, sendo que somente estas participarao da fase de lances.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lance
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informada
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.1.1. Os lances serao ofertados sobre o VALOR GLOBAL do lote Unico, em reais e
com até duas casas decimais.

8.2. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e
as regras de aceitagdo dos mesmos. O valor do lance é de responsabilidade do

SSTES licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo, sob alegacao
f 7 de erro.
EDITAL
8.3. Os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do melhor lance

registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificagao da detentora do lance.

8.4. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado
e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenga de valores
entre os lances, que incidira tanto em relacédo aos lances intermediarios quanto
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8.5.

8.6.

8.6.1.

8.7.

8.8.

8.9.

8.9.1.

8.9.2.

8.10.

8.11.

8.12.

8.12.1.

8.12.2.

8.12.3.
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em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta

O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apdés o registro no sistema, na hipotese de lance
inconsistente ou inexequivel.

O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a
proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo do processo licitatorio, mediante comunicagao eletrbnica automatica
via sistema.

Eventual exclusdo de proposta do licitante implica a retirada do licitante do
certame.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for
recebido e registrado primeiro.

Os lances serdo publicos e sucessivos com intervalo minimo de: R$ 5.000,00
(cinco mil reais).

A etapa de lances durard 10 (dez) minutos. Apds esse prazo, podera ser
prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos
ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragao da sesséo.

A prorrogacgao automatica da etapa de envio de lances sera de 02 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogagao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

Na hipétese de nado haver novos lances, a sessao publica sera encerrada
automaticamente.

Encerrada a sessdo sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, mediante justificativa, reiniciar a etapa de lances para obtencdo do
melhor prego.

Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro podera
admitir o reinicio da disputa aberta para a definicgdo das demais colocagbes e
apresentacao de lances intermediarios.

Para aplicacdo dos critérios de desempate, o sistema Compras identificara e
selecionara, automaticamente, os licitantes beneficiarios da LC 123/06, que se
identificaram por ocasido do envio da proposta, conforme o item 5.2, apds a
etapa de lances.

Constatando-se que a empresa ofertante do menor lance esteja na condicao de
Beneficiaria da LC 123/06, sera dado prosseguimento a sessdo, situacdo em
que sera a ela adjudicado o objeto licitado, apds verificagdo de que foram
atendidas as condi¢des do Edital.

N&o sendo o melhor lance ofertado por Beneficidria da LC 123/06, o proprio
sistema identificara, dentre as propostas até 5% (cinco por cento) superiores ao
menor valor, a existéncia de Beneficiarias, para fins do exercicio do direito de
preferéncia na contratacao.

Sera dado, pelo proprio sistema, o prazo de até 5 (cinco) minutos para exercer o
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direito de preferéncia dentre as Beneficidrias da LC 123/06 no intervalo de 5%,
com a apresentagdo de uma ultima oferta, obrigatoriamente de valor inferior ao
do licitante classificado em primeiro lugar.

8.12.4. Caso a primeira convocada nao envie proposta no prazo estipulado, decaira do
direito previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/06 e o préprio sistema concedera
as demais beneficiarias do intervalo de 5% (cinco por cento) o exercicio desse
direito, sendo obedecida a mesma ordem de classificagdo de suas ofertas,
sucessivamente, em igualdade de oportunidade e tempo, até que se aponte a

vencedora.

8.13. Nao havendo lances apés o inicio da fase competitiva e persistindo o empate, o
sistema Compras sorteara a proposta vencedora dentre as propostas
empatadas.

8.14. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do

pregao e o sistema eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuarao sendo recebidos.

8.14.1. Quando a desconexéao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessao do pregao sera suspensa e reiniciada
somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagéo do fato aos
participantes, no sitio Compras.

8.15. A desisténcia em apresentar lance implicara na manutencdo do ultimo preco
apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacgao das propostas.

8.16. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

8.17. Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado
somente serao disponibilizados para avaliagdo, tanto pelo pregoeiro como para
as demais participantes, apos o encerramento do envio de lances.

9. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Apos a fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver
proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até
5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a
da seguinte forma:

9.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo
sistema, apresentar uma Uultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta do
primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias e
observado o valor estimado para a contratacdo, sera adjudicado em seu favor o
objeto deste Pregéo;

TOTER
5

EDITAL

9.1.2. Nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada, na forma da subcondig¢do anterior, o sistema, de forma automatica,
convocara os licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na
situacao descrita nesta condi¢do, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito;
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9.1.5.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

1.

11.1.1.

11.1.2.

PE050/2024

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
Condigao, aplica-se o disposto nos Artigo 55 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do SFB;

A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, precluira do direito previsto nos Artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/2006;

Na hipotese de nao contratacdo nos termos previstos nesta Secdo, o
procedimento licitatério prossegue com os demais licitantes.

DA NEGOCIAGAO

Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante para que seja
obtido melhor preco, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condi¢cdes diferentes daquelas previstas neste Edital.

A negociagao observara o disposto no Artigo 57 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos do SFB (Sistema Financeiro BANESTES) e sera realizada por meio do
sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

Apbs a negociagdo, o licitante ter& o prazo de duas horas, contadas da
solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta final e, se
necessario, dos documentos complementares adequados ao ultimo lance
ofertado.

Também nas hipdéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

A negociacgao sera feita com os demais licitantes, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o preg¢o do primeiro colocado, mesmo apds a negociagao,
permanecer acima do orcamento estimado.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

Terminada a etapa de lances e/ou de negociagdo, o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar devera detalhar de forma escrita sua
proposta, adequada ao seu Uultimo lance, em arquivo Unico, por meio de
funcionalidade presente no sistema (upload), no prazo maximo de 2 (duas)
horas, podendo ser prorrogado a critério do Pregoeiro, apds solicitagdo no
sistema eletrénico, observadas as orientagdes a seguir:

Apresentar proposta comercial devidamente preenchida na forma do Anexo IV -
Modelo de Proposta Comercial deste Edital, computando todas as despesas
necessarias para a completa realizacido dos servicos, em moeda corrente
nacional, ou seja, em real (R$), incluindo todo o desembolso que o
CONTRATANTE vier a ter que dispender por for¢ga da presente contratagao;

Compor os valores com os precos dos insumos de mercado, computando todos
os custos necessarios a perfeita execugao dos servigos nas condigdes exigidas,
incluindo provisbes que suportem adequadamente os seguros, as substituigdes,
atualizacbes, reposicoes, variagdes de mercado e outras alteracdes previsiveis,
pois a ocorréncia destas alteragdbes na composi¢cao dos custos durante a
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11.1.3.

11.1.4.

11.2.

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.3.

11.4.

11.8.

PE050/2024

execucao do contrato ndo serdo consideradas como fatos supervenientes para
atualizagéo de valores, exceto quando existente previsao legal.

Considerar nos custos indiretos de sua proposta as despesas envolvidas na
execucao contratual decorrentes dos gastos da contratada com sua estrutura
administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos, tais como os
dispéndios relativos a: funcionamento e manutencgao da sede, aluguel, agua, luz,
telefone, Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU); pessoal administrativo;
material e equipamentos de escritério; preposto e seus deslocamentos; e
seguros.

Compor os valores considerando eventual beneficio de desoneragao, tais como
encargos/tributos/taxas, informando a data de inicio do beneficio e a legislagao
que o respalda;

A proposta deve conter, no minimo, os seguintes dados:
O nome do representante legal da empresa, o cargo ocupado e identificagcéo;

Declaracdo expressa de que nos pregos cotados estdo inclusas todas as
despesas, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregéo;

A razao social, o enderego, correio eletronico (e-mail), o nimero do CNPJ, o
numero da conta corrente, preferencialmente, no CONTRATANTE ou citagao de
pagamento por boleto bancario, bem como os niumeros do telefone e celular do
representante da empresa.

O licitante vencedor devera informar e-mail atualizado para receber e responder
intimacdes/notificacdes do CONTRATANTE e devera responder de imediato
confirmando a ciéncia da intimagao/notificacao.

A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideracdo no decorrer da execugao do objeto da licitacdo e aplicagao de
eventual sangdo a Adjudicataria, se for o caso.

Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo e fabricante, vinculam a adjudicataria.

Os precgos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional (Real), com duas
casas decimais apds a virgula, o valor unitario em algarismos e o valor global em
algarismos e por extenso.

Quando o preco global ofertado resultar, em qualquer item, em um valor unitario
que possua mais de 02 (duas) casas decimais, deve-se considerar apenas as 02
(duas) primeiras casas (centavos), devendo o Pregoeiro e o Licitante vencedor
proceder as adequacoes de preco, e sendo necessario, apresentar a proposta
ajustada limitada ao valor global.

Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao
0s primeiros, no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste

Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra condicdo que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagdo.
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11.10. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.11. Até a contratacdo, a Comissdo Permanente de Licitagdo e Pregao (COLIP)
podera solicitar ajustes nos pregos ofertados pelo licitante. Em nenhuma
circunstancia, o valor global registrado no Sistema devera ser ultrapassado.

12 DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECO

121. O julgamento das propostas sera feito segundo o critério de MENOR PRECO
para os itens ou lotes de itens constantes no Anexo | deste Edital.

12.2. O pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade
do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as
especificagdes técnicas do objeto.

12.3. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro solicitara a
documentacao e verificara a habilitagao do licitante, observado o disposto no
item 13, deste Edital. O licitante devera enviar os documentos como Anexo no
Sistema, em prazo a ser informado pelo pregoeiro, que ndo sera inferior a 2
(duas) horas da solicitagdo, podendo ser prorrogado por interesse do
CONTRATANTE.

12.4. Poderdo ser requisitados, a exclusivo critério do CONTRATANTE, documentos
complementares, informagdes adicionais a respeito da proposta e/ou da
habilitagdo, bem como corregdo da proposta, necessarios a confirmacgao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, sendo informado pelo
pregoeiro 0 prazo maximo para atendimento, que néo sera inferior a 2 (duas)
horas, podendo ser prorrogado por interesse do CONTRATANTE.

12.5. O nao atendimento no prazo fixado implicara a desclassificagao do licitante e
sujeitara a aplicagédo das sangdes cabiveis.

12.6. O pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a proposta,
quando o prego total ofertado for aceitavel, mas os pregos que o compdem
necessitarem de ajustes, de forma a adaptar os valores unitarios ao valor total
ofertado ou aos valores estimados pelo CONTRATANTE e para eliminar dizimas.

12.7. O pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes a validade
e a eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

12.8. Na hipotese de necessidade de suspensdo do pregdo para a realizagdo de
diligéncias, a sessdo sera reiniciada mediante aviso prévio de, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia.

TOTER
5

EDITAL

12.9. Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero ou incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a
materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais ela renuncie a
parcela ou a totalidade de remuneracao.

12.10. Serao desclassificadas as propostas que:

a) contenham vicios insanaveis ou ilegalidade;
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b) descumpram as especificagdes constantes neste Edital e seus anexos;
c) apresentem precos que sejam manifestamente inexequiveis e n&o vierem a

comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao prego e a
produtividade requerida;

d) nao refletirem custos compativeis com o regime tributario da empresa;

e) se encontrem acima do orcamento estimado para a contratagdo, mesmo apés a
negociagao prevista neste edital,

f) apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento
convocatorio, salvo se for possivel a acomodacdo a seus termos antes da
adjudicacéo do objeto e sem que se prejudique o tratamento isonémico entre os
licitantes.

12.11. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentagdo que comprove a cobertura suficiente dos
custos decorrentes da contratagéo.

12.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preg¢o, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada
diligéncia na forma do § 2° Art. 56 da Lei 13.303/16 para efeito de comprovagao
de sua exequibilidade, podendo—se adotar, dentre outros, o0s seguintes
procedimentos:

a) questionamentos junto ao licitante para a apresentagdo de justificativas e
comprovagdes em relagao aos custos com indicios de inexequibilidade, sendo
aquela obrigada a responder no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da

solicitacéo;
b) pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;
c) verificacdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Administracédo ou

com a iniciativa privada;

d) pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados;
e) verificagao de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;
f) analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢gdes excepcionalmente

favoraveis que o licitante disponha para a prestagao dos servicos;

g) demais verificagbes que porventura se fizerem necessarias.
12.13. Se a proposta for recusada ou se o licitante desatender exigéncias habilitatérias,
FSTERY 0 pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
.;? b aceitabilidade e procedendo sua habilitagdo na ordem de classificagéo, e assim

Enrr,m_' sucessivamente até a apuracido de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

12.13.1. Antes de o pregoeiro passar ao licitante subsequente, havera nova verificagao,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC 123/06, seguindo-se a disciplina estabelecida neste Edital, se for o
caso.

12.14. Em sendo aceito o preco, o licitante contratado devera arcar com o 6énus
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decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive para os custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto do contrato, exceto
quando ocorrer algum dos eventos previstos em eventual Matriz de Riscos
descrito neste Edital.

12.15. E vedada a contratagdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos
licitados, quando, por sua natureza, esses servicos exigirem a segregagao de
funcbes, tais como servicos de execucdo e de assisténcia a fiscalizagao,
assegurando a possibilidade de participagao de todos os licitantes em ambos os
itens e estabelecendo a ordem de adjudicacéo entre eles.

12.16. Conforme previsto no Art. 57, § 3° da Lei 13.303/16, o CONTRATANTE
cancelara o(s) item(ns) que apresente(m) o resultado final acima do orgamento
estimado, revogando a licitagdo quando se tratar de um unico item.

12.17. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta
ou incorretamente previstos sujeitam-se a ser considerados como inclusos nos
precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo,
devendo os servigos/materiais serem entregues ao CONTRATANTES sem 6nus
adicional.

12.18. O nao envio dos documentos no prazo maximo previsto/concedido, ou a falta
das especificagdes e detalhamentos ou itens, que impossibilitem a avaliagdo do
atendimento as caracteristicas exigidas no edital e a exequibilidade dos precos,
sujeitara a proposta do licitante a desclassificagao e implicara a avaliagéo das
demais propostas, na ordem de classificagao.

12.19. A relutancia do licitante em honrar a proposta ou o lance ofertado sera tratada
em conformidade com o que dispde o item 19 deste edital.

12.20. Encerrada a analise quanto a aceitagcdo da proposta, o pregoeiro solicitara a
documentagao e verificara a habilitagao do licitante, observado o disposto no
item 13 deste edital. O licitante devera enviar os documentos como Anexo no
Sistema, em prazo a ser informado pelo pregoeiro, que nao sera inferior a 2
(duas) horas da solicitagdo, podendo ser prorrogado por interesse do

CONTRATANTE.
13. DA HABILITAGAO
13.1. Como condicdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante

detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condicbes de participagdo, especialmente quanto
a existéncia de sangdo que impecga a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

TOTER
5

EDITAL

13.1.1. SICAF;

13.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

13.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sbécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
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improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

13.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

13.1.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

13.1.4. Constatada a existéncia de sangéo ou alguma ocorréncia impeditiva, o Pregoeiro
reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢ao de participagao.

13.1.5. No caso de inabilitagao, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.

13.2. Caso atendidas as condicbes de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagéo a
habilitagao juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econémica financeira.

13.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo mediante utilizagdo do SICAF, devera
atender as condigBes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas;

13.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva
documentacéo atualizada.

13.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara na inabilitacdo do licitante.

13.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagao
complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital,
via sistema, no prazo minimo de 2 (duas) horas, prorrogavel a critério do
Pregoeiro, sob pena de inabilitagao.

13.4. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
duvida em relagéo a integridade do documento digital.

13.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

TOTER
5

EDITAL

13.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacado do recolhimento dessas contribuigdes.
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13.7.

13.7.1.

13.7.3.

PE050/2024

Ressalvado o disposto no item 13.2 e 13.8, os licitantes deverdo encaminhar,
nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitagao:

Habilitagao juridica
Registro comercial, no caso de empresario individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, e altera¢cdes devidamente
registradas, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade
por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores
€em exercicio;

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

Decreto de autorizagao, em se tratando de empresario ou sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagédo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

Regularidade fiscal
Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Prova de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), que
pode ser apresentada por meio da Certiddo de Débitos Relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao;

Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS.
Qualificagao Técnica

Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por 6rgao(s) da Administragao
Publica ou Entidade Privada, devidamente assinado(s), carimbado(s), em papel
timbrado da empresa ou 6rgao tomador, com identificacdo clara do(s)
responsavel(is) pelo(s) atestado(s), que comprove(m) aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o
objeto desta licitagéo.

Comprovacdo de parceria oficial com a Atlassian, sendo no minimo a Gold
Solution Partner. O documento certifica que os licitantes passaram pelo processo
de validagao junto ao fornecedor final do produto de que atende as melhores
praticas de atuagdo com a customizagao das ferramentas a serem contratada .

Qualificagdo Econdémico-Financeira

Certiddo Negativa de pedido de faléncia ou de concordata, expedida pelo(s)
distribuidor(es) da sede do Licitante.

Certiddo Negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo(s)
distribuidor(es) da sede do Licitante.

No caso de empresa em processo de recuperagao judicial ou extrajudicial, o

Licitante devera apresentar a certiddo emitida pelo juizo em que tramita o
processo da recuperacao judicial atestando que o plano de recuperacéo judicial
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ou extrajudicial foi devidamente aprovado/homologado, e que a empresa esta
apta econdbmica e financeiramente a cumprir o futuro Contrato, levando em
consideracéo o objeto a ser contratado.

2) Ambas as certiddoes devem ser emitidas no maximo 60 (sessenta) dias antes da
data determinada para sessao publica. Quando a certiddo n&o apresentar prazo
de validade, somente sera aceita se anexada legislacdo especifica que
estabeleca validade diversa para o respectivo documento.

13.8. Das empresas cadastradas no SICAF

13.8.1. O licitante que ja estiver cadastrado no SICAF, ficara dispensado de apresentar
os documentos relativos aos itens 13.7.1, 13.7.2 e 13.7.4, cuja conferéncia se
dara por consulta pelo Pregoeiro ao SICAF dos documentos relacionados nos
referidos itens.

13.8.2. A verificagdo se dard mediante consulta online, realizada pelo Pregoeiro,
devendo o resultado ser impresso e anexado ao processo.

13.9. Da regularidade fiscal da microempresa e empresa de pequeno porte

13.9.1. Se o detentor do menor preco for microempresa, empresa de pequeno porte,
microempresario individual ou equiparados, devera apresentar toda a
documentacao exigida neste Edital, ainda que tais documentos apresentem
alguma restrigao.

13.9.2. Havendo alguma restricdo na documentagcdo comprobatdria da regularidade
fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a regularizacéo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, sendo que o
termo inicial do prazo sera o dia em que o proponente for declarado vencedor do
certame.

13.9.3. O motivo da irregularidade fiscal pendente, quando for o caso, sera registrado
em ata, bem como a indicagcdo do documento necessario para comprovar a
regularizagdo. Em caso de atraso por parte dos 6rgaos competentes para
emissao de certiddes negativas de débito ou certidées positivas com efeitos de
negativas, o licitante podera apresentar a Administracdo Publica outro
documento que comprove a extingdo ou suspensdo do crédito tributario,
respectivamente, nos termos dos Artigos 156 e 151 do Coddigo Tributario
Nacional, bem como a prova de protocolo do pedido da certiddo comprobatdria.

13.9.3.1. Na hipotese descrita no item anterior, o licitante tera o prazo de 10 (dez) dias
para apresentar a certiddo comprobatdria de regularidade fiscal, prazo este que
podera ser prorrogado Unica e exclusivamente por motivo relacionado a
impossibilidade do 6rgao responsavel em emitir a certiddo, o que deve ser
comprovado pelo licitante.

TOTER
5

EDITAL

13.94. A assinatura do contrato ou instrumento equivalente fica condicionada a
comprovagao de toda a regularidade fiscal exigida neste Edital, sob pena de
decadéncia do direito a contratacgao.

13.9.5. A néo regularizagcdo da documentagao nos prazos previstos no item 13.9.2 e no
item 13.9.3.1 implicara na decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sancgbes previstas no RSFB, sendo facultado a Administracédo
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convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

13.9.6. Se o licitante, de qualquer forma, fraudar os documentos comprobatérios da
regularidade fiscal, seja por extingdo ou suspensdao do crédito tributario,
ser-lhe-a aplicada a penalidade de suspensdo temporaria do direito de licitar e
contratar com a empresa do SFB contratante, nos termos do RSFB, sem
prejuizo das sangdes civeis e penais cabiveis.

14. DO JULGAMENTO DA HABILITAGAO

14 1. Os documentos de habilitacdo deverao ser incluidos como Anexo no Sistema,
em prazo a ser informado pelo pregoeiro, que nao sera inferior a 2 (duas) horas
da solicitagado, podendo ser prorrogado por interesse do CONTRATANTE. A nao
inclusao acarretara na inabilitacdo da proposta.

14.2. O licitante obriga-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de
fato impeditivo da habilitagao.

14.3. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de
apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou
apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

14.3.1. No caso de inabilitagdo, o Pregoeiro retomara o procedimento a partir da fase de
julgamento da proposta, examinando a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificaco.

14 .4. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para
a continuidade.

14.5. No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagao.

14.6. Os documentos exigidos para habilitagdo, que nao estejam contemplados ou
estejam vencidos no SICAF ou ainda indisponiveis para realizar a consulta nos
sitios oficiais emitentes das certiddes, deverdo ser enviados pelo Sistema
Compras ou, no caso de algum impedimento, para o e-mail de comunicagao
constante no predmbulo, no prazo de até 2 (duas) horas apés a solicitagdo do
pregoeiro no sistema eletrénico.

14.6.1. A verificagao pelo pregoeiro em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

TOTER
5

EDITAL

14.7. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome
do licitante com indicagao do nimero de inscricdo no CNPJ.

14.8. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacado juridica e regularidade
fiscal e trabalhista deverao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela
prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.

14.9. As beneficiarias da Lei Complementar n° 123/06 (ME/EPP) deverao incluir no
Compras toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo da
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigcéo.
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14.9.1. A nao-regularizacdo da documentagdo, nos prazos previstos neste Edital,
implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancodes
previstas no art. 83 da Lei 13.303/16, sendo facultado ao CONTRATANTE
convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagdo ou revogar a
licitacao.

14.10. Nao sera habilitado o licitante que deixar de apresentar, de acordo com o
exigido, qualquer documento solicitado ou apresenta-lo em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

14.11. O licitante devera disponibilizar, mediante solicitagdo do pregoeiro, outras
informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, dentre outros documentos, tais como: cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos.

14.12. Para fins de organizacado e melhor verificagdo da habilitacao, o pregoeiro podera
solicitar, via sistema, que a documentacdo seja relacionada em indice,
informando a localizagdo dos comprovantes, conforme modelo a seguir:

Iltem da habilitagao Documento que comprova Localizagéo na
documentagdo (n° da
pagina)

14.13. Sendo considerado habilitado, o licitante de melhor lance sera declarado
vencedor.
14.14. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico do Portal

de Compras do Governo Federal — www.compras.gov.br.
15. DOS RECURSOS

15.1. E cabivel recurso, nas fases, nos prazos e procedimentos previstos no Artigo 90
do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SFB.

15.2. Apos o término do julgamento das propostas e apdés o término do ato de
habilitagdo ou inabilitagdo, o pregoeiro abrira prazo nao inferior a 10 (dez)
minutos, durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada,
em campo proéprio do sistema, manifestar sua intengdo de recurso, sob pena de
preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

TOTER
5

EDITAL

15.2.1. O licitante vencedor, beneficiario da Lei Complementar n® 123/06, que necessite
de prazo para regularizar sua documentacido conforme previsdo no item 13.9.2,
a abertura do prazo recursal somente ocorrera, em sessao publica, apds
transcorrido o prazo para a regularizagéo.

15.3. O licitante recorrente devera apresentar em momento Unico as razées do recurso
em campo proprio do sistema no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
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15.4. Os demais licitantes poderdao apresentar contrarrazdées em até 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir do término do prazo do recorrente.

15.5. Fica assegurada aos licitantes obter vista dos elementos dos autos
indispensaveis a defesa de seus interesses, com a finalidade de subsidiar a
preparacado de recursos administrativos e de contrarrazées, quando necessario,
no enderego citado na folha de rosto deste edital, devendo ser confirmado a
visita previamente via e_mail:pregoes@banestes.com.br

15.6. Cabe ao Pregoeiro receber, apreciar sua admissibilidade, examinar e decidir os
recursos, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua decisao.

15.6.1. A analise quanto ao recebimento ou ndo do recurso, pelo Pregoeiro, ficara
adstrita a verificagdo da tempestividade e da existéncia de motivagdo da
intencéo de recorrer.

15.7. A decisdo do pregoeiro devera ser motivada e, quando 0 mesmo mantiver sua
decisdo, devera submeté-la a autoridade competente. O pregoeiro(a) decidira no
prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar do término do prazo dos licitantes para
apresentagdo das contrarrazdes, dispondo a autoridade superior do prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uuteis para a decisao final.

15.8. O acolhimento do recurso administrativo implica tdo somente na invalidagao
daqueles atos que nao sejam passiveis de aproveitamento.

15.9. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante no prazo previsto e
formalizada no sistema eletrénico importara a decadéncia do direito de recorrer,
ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

15.9.1. Nao serdo conhecidos os recursos administrativos interpostos apods os
respectivos prazos legais, bem como aqueles que nao tiverem manifestada a
intencdo devidamente motivada,e/ou contiverem motivagao diversa da registrada
na manifestacdo da intencdo de interpor recurso Administrativo e/ou cujas
razdes forem apresentadas fora dos prazos legais.

15.9.2. Intencdo motivada de recorrer é aquela que indica, objetivamente, o fato e o
direito que o licitante deseja ser revisto pela autoridade superior aquela que
proferiu a decisdo.

16. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA DECORRENTE DE RECURSO
16.1. A sesséao publica podera ser reaberta:

E 16.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores
@"" Fd.“? a realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria
”"EDITAL' sessao publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele

dependam;
16.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o

licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

PE050/2024 19 RBFS



BANESTES
crescemos juntos PREGAO ELETRONICO N° 050/2024

16.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

16.3. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

16.4. A convocacgédo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

17. DA ADJUDICAGAO DO OBJETO, HOMOLOGAGAO E PUBLICIDADE DO

PROCEDIMENTO LICITATORIO

171. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos
administrativos, o objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado
vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela
autoridade competente, apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

17.2. Apoés a fase recursal, constatada a regularidade de todos os atos praticados, o
resultado da licitagdo sera submetido a autoridade competente para fins de
homologacgéo do procedimento licitatorio.

17.3. A autoridade competente podera adotar as providéncias descritas no artigo 59
do RSFB.
17.4. Caso a adjudicagdo ndo possa ocorrer dentro do periodo de validade da

proposta e caso persista o interesse do CONTRATANTE, este podera solicitar
prorrogacao geral da validade acima.

17.5. Havendo previsdo neste instrumento, o objeto da licitacdo somente sera
adjudicado e homologado ao licitante declarado vencedor apds os
procedimentos e condigdes previstas para avaliagcido de amostras/protétipo.

17.6. Apods a homologacéo, sera dada publicidade ao resultado da licitagdo, em tempo
real, mediante a disponibilizacdo em sitio eletrbnico: www.compras.gov.br.

18. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

18.1. Apds homologagao do procedimento licitatorio, a adjudicataria sera convocada
para assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua
convocacgio, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital.

18.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez, por
igual periodo, por solicitagdao justificada da Adjudicataria e aceita pela
Administracao.

TOTER
5

_ 18.1.2. O contrato sera individualizado para cada empresa CONTRATANTE. Se houver
EDITAL

a participacdo de mais de uma empresa do SFB neste Edital, a contratagcao
originara mais de um contrato, respeitado o rateio do valor global.

18.2. Previamente a contratacdo, o CONTRATANTE realizara consulta “on line" ao
SICAF, para identificar possivel proibicdo de contratar com o Poder Publico e
verificar a manutencdo das condigbes de habilitagdo, cujo resultado sera
anexado aos autos do processo.
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18.3. A Adjudicataria, no ato da assinatura do contrato, fica ciente de que os
pagamentos decorrentes do Contrato/Ordem de Fornecimento serdo realizados,
preferencialmente, por meio de conta corrente BANESTES.

18.4. Se a Adjudicataria, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que
mantém os requisitos de habilitagdo e que possui as condicbes para assinatura
do instrumento, ou quando, injustificadamente, recusar-se a retirar o Contrato,
podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de
classificacdo, para, apos, feita a negociacdo, verificada a aceitabilidade da
proposta, e comprovados os requisitos de habilitagao, celebrar a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e das demais cominacgdes
legais, nos termos do Artigo 76 do RSFB.

18.5. A Adjudicataria devera manter durante toda a execugédo do objeto da licitagao,
em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condigbes de
habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagéo.

19. DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. A aplicagdo de penalidades e sangbes administrativas observara o disposto no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SFB e na Lei n® 13.303/2016.

19.2. Ao licitante que praticar ou que tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os
objetivos desta licitagdo, podera ser aplicada a sangéo de suspensao temporaria
de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a empresa do SFB
contratante, por até 2 (dois) anos.

19.3. Aplica-se, ainda, as sancgdes previstas na Lei n°® 12.846/2013, que dispde sobre
a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administragdo publica, especialmente em virtude do cometimento
de atos lesivos na forma do Artigo 5° da referida Lei.

19.4. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracéo falsa quanto
as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

19.5. O licitante/Adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos
itens 19.1, 19.2, 19.3 e 19.4 e nos incisos do Artigo 107 do RSFB, ficara suijeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ao impedimento de licitar e de
contratar com o SISTEMA FINANCEIRO BANESTES e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

19.6. Além das penalidades previstas nos itens antecedentes, a inexecucao total ou
parcial do objeto contratado sujeitard& a CONTRATADA, garantida a prévia
defesa, as seguintes sangdes, observado o procedimento para aplicagcao de
sangoes previsto no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SFB:

TOTER
5

EDITAL l. Adverténcia;

Il. Multa, aplicavel nos percentuais e casos adiante enumerados:

a) No caso de inexecugao parcial do objeto, multa na razdo de 3% (trés por cento)
sobre o valor global atualizado da proposta final apresentada pela
CONTRATADA;
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b) No caso de inexecugédo total, multa na razdo de 5% (cinco por cento), sobre o
valor global atualizado da proposta final apresentada pela CONTRATADA.

Il. Suspensao temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar
com o CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

19.7. Além das condutas irregulares previstas na Lei n° 12.846/2013, a sancao de
suspensédo estabelecida no inciso Il do item 19.6, podera também ser aplicada
a CONTRATADA se esta:

Sofrer condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il. Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com o CONTRATANTE em
virtude de atos ilicitos praticados.

19.8. As multas previstas no inciso Il do item 19.6 quando aplicadas, serao
descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA ou, ainda, quando for o caso, cobradas administrativa ou
judicialmente.

19.9. O atraso injustificado na execugdo do objeto contratado sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora, de 1% (um por cento) por dia sobre o valor total
contratado, limitado ao total de 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
quando, entéo, sera rescindido o contrato e aplicadas as sangdes cabiveis.

19.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa.

19.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

19.12. As multas serdo recolhidas em favor do CONTRATANTE, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagédo enviada pela
autoridade competente, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

19.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, no CEIS/ CNEP -
Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas/ Cadastro Nacional de
empresas Punidas, no enderego eletrbnico do Portal de Transparéncia do
Governo (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis e no Cadastro Nacional de
Empresas Inidbneas por Atos de Improbidade  Administrativa
(www.cnj.jus.br/improbidade), nos termos da Lei 12.846/2013 e do Decreto n°
11.129/2022.

19.14. As sancbes previstas sido independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

To1ES

5 %

EDITAL

19.15. Sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administragdo publica na licitacdo ou na execucdo do objeto, nos
termos da Lei Federal n° 12.846/2013, sera objeto de imediata apuragéo
observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério
estadual anticorrupcgao.

20. DAS DISPOSIGOES FINAIS
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20.1. Qualquer pessoa fisica ou juridica € parte legitima para solicitar esclarecimento
e/ou impugnar o instrumento convocatério até o quinto dia util anterior a data
fixada para a ocorréncia do certame, em ambos 0s casos por escrito e entregue
exclusivamente por meio eletrbnico via internet, através do e-mail:
pregoes@banestes.com.br, até as 18 horas do ultimo dia util do prazo citado
neste item.

20.1.1. Nao serdo atendidas solicitagcbes (questionamentos/impugnacdes) formuladas
apo6s o prazo estabelecido no subitem 20.1.

20.1.2. As solicitagcbes de esclarecimentos ou impugnagdes, ambos limitados a
capacidade do sistema de 20.000 caracteres, relativos ao presente Edital,
devem ser enviados obrigatoriamente ao e-mail: pregoes@banestes.com.br em
02 arquivos: um arquivo digitalizado (exemplo: formato .pdf) contendo o pedido
de esclarecimento ou impugnacao, documentos que amparem a solicitagéo, se
houver, documento de identificacdo do signatario e documentos que comprovem
os poderes de representacao; e outro arquivo em modo editavel (formato .doc ou
.docx) com o inteiro teor da peticdo de pedido de esclarecimentos, impugnagéo
Ou recurso.

20.1.3. O arquivo com pedido de esclarecimentos ou impugnagao deve ser enviado
para o e-mail: pregoes@banestes.com.br, em formato editavel (formato .doc ou
.docx etc.), ou em PDF ndo bloqueado para coépia, a fim de possibilitar ao
Pregoeiro inserir os dados no Portal de Compras do Governo Federal, sitio
Www.compras.gov.br.

20.1.4. Nao sera considerada e/ou recebida impugnagado/questionamentos sem as
devidas qualificagdes do interessado, como Raz&o Social ou nome, nimero do
CNPJ/MF ou CPF/MF, endereco eletrbnico, logradouro, nome completo do
representante legal (quando for o caso), telefone, data e assinatura, ndo sendo o
CONTRATANTE obrigado a respondé-la.

20.2. O SFB, por meio do pregoeiro auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragéo
do Edital, deve prestar esclarecimento e/ou processar, julgar e responder a
impugnacao interposta em até 03 (trés) dias Uteis contados da solicitacdo ou
interposicao.

20.3. Na hipotese de o SFB nado prestar o esclarecimento ou ndo decidir a
impugnacgéo até a data fixada para a ocorréncia do certame, a licitagdo devera
ser adiada, fixando-se nova data para sua ocorréncia.

20.4. A resposta ao esclarecimento e/ou da impugnacao sera comunicada diretamente
no Portal de Compras do Governo Federal, pelo Pregoeiro, a todos os
interessados e passa a integrar o instrumento convocatorio.

20.5. Acolhida a impugnacao que altere o ato convocatorio, sera designada nova data
para a realizagdo do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgacao
das modificagbes no Edital.

TOTER
5

EDITAL

20.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagdes serdo divulgadas
pelo sistema eletrbnico www.compras.gov.br, em até 03 (trés) dias Uuteis
contados da solicitagdo ou interposicdo, e vinculardo os participantes e a
Administracao.

20.7. Qualquer modificagdo no Edital exige divulgacéo pelo mesmo instrumento de
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publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a
formulagcao das propostas.

20.8. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em
contrario.

20.9. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrugdo do processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informagéao
que deveria constar no ato da sessao publica.

20.10. A autoridade competente para a aprovacdo do procedimento licitatério podera
revoga-lo em face de razbes de interesse publico, por motivo de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de
terceiros, mediante ato escrito e devidamente fundamentado.

20.11. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagado de suas
propostas e a Administracdo nido sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

20.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento, exceto quando tiver sido explicitamente disposto
em contrario.

20.13. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias uteis de expediente na sede
administrativa do CONTRATANTE.

20.14. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

20.15. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o
interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga
da contratacao.

20.16. Em caso de divergéncia entre disposicdo do Edital e de seus anexos ou das
demais pecgas que compdem o processo, prevalece a previsao do Edital.

20.17. O Edital e seus ANEXOS poderao ser obtidos no d6rgao, situado no enderecgo

constante do predmbulo, nos dias uteis, no horario das 13h as 17h ou por meio

%\L'iTEFJ dos sites www.compras.gov.br, https://www.gov.br/pncp/pt-br ou
o b www.banestes.com.br/publicacoes_legais/index.html.

EDITAL

20.18. Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados mediante solicitacao a ser feita pelo e-mail:
pregoes@banestes.com.br

20.18.1. Conforme previsédo legal e estabelecido neste certame, o requerente que fizer
vistas ao processo nao tera acesso aos custos estimados da contratacdo dado o
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20.19.

20.20.

20.21.

20.22.

20.22.1.

20.23.

20.24.

20.25.

20.26.

20.27.

20.28.

20.29.

20.30.
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seu carater sigiloso.

A participacdo na presente licitagdo implica a concordancia, por parte do
proponente, com todos os termos e condigdes deste Edital.

Apods a apresentacido da proposta ndo cabera desisténcia, salvo se por motivo
justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

Da reunido, lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, devera ser assinada pelo Pregoeiro,
ressaltando-se que podera constar a assinatura da equipe de apoio.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no
item anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre o
CONTRATANTE.

Quaisquer questbes decorrentes da execucao do contrato, que possam ser
suscitadas entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, serdo resolvidas de
acordo com a legislacéo brasileira.

Observadas as condigdes legais, a Equipe de Pregoeiro podera, por motivo de
interesse publico, por sua iniciativa, ou em consequéncia de solicitacdes de
esclarecimentos, modificar este edital e seus ANEXOS, bem como adiar ou
prorrogar o prazo para recebimento das propostas.

O Pregoeiro podera, no interesse do CONTRATANTE e a seu exclusivo critério,
relevar omissdes puramente formais, desde que ndo comprometam a lisura e o
carater competitivo da licitagdo e/ou possam ser sanadas no prazo que vier a ser
fixado pelo Pregoeiro.

E proibido a qualquer proponente tentar impedir, perturbar ou fraudar qualquer
ato do procedimento licitatério, sujeitando-se, o autor, as sangdes legais e
administrativas regulamentadas.

A presente licitagdo sera anulada nos casos de vicios insanaveis, fato que nao
gera direito a indenizagdo, salvo o dever do CONTRATANTE de pagar a
CONTRATADA o que este houver fornecido até a data em que for declarada a
anulagao e por outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que nao
seja imputavel a culpa a CONTRATADA, promovendo-se a apuragao da
responsabilidade de quem Ihe deu causa. Estara também sempre ressalvado ao
CONTRATANTE, o direito de revogar esta licitagdo, por despacho motivado, de
que dara ciéncia as proponentes.

Em caso de cobranca pelo fornecimento de cépia da integra do Edital e de seus
ANEXOS, o valor se limita ao custo efetivo da reproducdo grafica de tais
documentos.

Nos casos omissos aplicar-se-do as disposi¢cdes constantes da Lei Federal n°
13.303, de 30/06/2016 bem como do Regulamento de Licitagcdes e Contratos do
Sistema Financeiro BANESTES — RSFB.

O foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, sera o

25 RBFS



BANESTES

crescemos juntos

20.31.
20.32.
TOTER
5
EDITAL
PE050/2024

PREGAO ELETRONICO N° 050/2024

competente para dirimir quaisquer duvidas ou questdes oriundas do presente
Edital, do processo licitatorio ou do contrato respectivo.

E obrigacdo do licitante acompanhar no site Portal de Compras do Governo
Federal todas as fases do certame, bem como manifestar-se via chat, quando
solicitado, ndo podendo posteriormente alegar desconhecimento, uma vez que
todas as orientacdes, solicitagdes, etc., serdo feitas via Sistema do Portal de
Compras do Governo Federal.

Naquilo que nao conflitar com as disposi¢cdes da Lei n° 13.303/2016 e do
Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema Financeiro Banestes (RSFB),
nem com os diplomas normativos especificos sobre pregao, o presente certame
adotara, para fins especificos de viabilizacdo desta modalidade, o rito
procedimental estabelecido pela Lei n® 14.133/2021, incluindo as adaptacdes do
pregao eletronico do Compras.gov.br as disposi¢des da Lei n.° 14.133/2021.

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Paulo César Brunelli
Gerente Geral - GEACO/DIRAD
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de solugcdo de
Gerenciamento do Ciclo de Vida de Aplicagbes (ALM - Application LifeCycle
Management) com acesso a atualizagdes dos softwares, informagdes e servigos de
suporte;

1.2 Fornecimento de horas de servicos de consultoria e configuragdes nos produtos
contratados;

1.3 Fornecimento de servico de sustentagao dos produtos contratados;

Lote tinico
Item| Tipo de servigo Descrigao Quantidade
1| Licengas de Usuarios Atlassian Jira Software 1.000
2| Licengas de Usuarios Atlassian Confluence 1.000
3| Licengas de Usuarios Atlassian Bitbucket 500
4| Licencas de Usuarios Atlassian Service Management 1.000
5| Licengas de Usuarios Atlassian Crowd 2.000
6| Licencas de Usuarios Adaptavist ScriptRunner for JIRA 1.000
7| Licengas de Usuarios Admin Toolbox for Jira 1.000
8| Licencas de Usuarios Agile Tools & Filters for Jira Software 1.000
9| Licengas de Usuarios Comala Document Manager 1.000
10| Licencas de Usuarios Content Formatting for Confluence 1.000
11| Licengas de Usuéarios Draw.io Confluence Plugin 1.000
12| Licencas de Usuarios eazyBl Reports and Charts for Jira 1.000
13| Licengas de Usuarios Extension for Jira Service Desk 1.000
14| Licengas de Usuarios Google Drive / Docs for Confluence 1.000
15| Licengas de Usuarios Help (a.k.a. Conditions Validator) 1.000
16| Licengas de Usuarios Jira Misc Workflow Extensions 1.000
17| Licengas de Usuarios Jira Workflow Toolbox 1.000
18| Licengas de Usuarios JQL Tricks Plugin 1.000
19| Licengas de Usuarios | Open API (Swagger) Editor for Confluence 1.000
20| Licengas de Usuarios Refined for Confluence 1.000
21| Licengas de Usuarios Rich Filters for Jira Dashboards 1.000
i Rich Filters::Service Management
22| Licengas de Usuarios Dashboards 1.000
23| Licengas de Usuarios Structure 1.000
24| Licencgas de Usuarios | Webhook to Jenkins for Bitbucket Server 500
25| Licengas de Usuarios Worklogs - Time Tracking and Reports 1.000
26| Licengas de Usuarios Zephyr Scale 1.000
PE050/2024 27
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27 Suporte Sustentacao* -
28 Consultoria Servigos de consultoria e configuragao 2000

Nota: O servigo de sustentacdo deve estar atrelado ao custo das licengas, sendo garantida
pela Atlassian, que é a fornecedora das ferramentas.

2. ESPECIFICAGOES TECNICAS
2.1 As especificagdes técnicas do objeto estdo contidas no Anexo Il.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
3.1 As obrigacdes da contratada estdo contidas na Minuta contratual - Anexo lIl.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
4.1 As obrigagbes da contratante estdo contidas na Minuta contratual - Anexo Il

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

5.1 O Banestes tem experimentado um crescimento significativo em suas operagdes de Tl, o
que demanda ferramentas robustas para gestéo eficiente. A crescente complexidade dos
projetos e a necessidade de integracdo entre diversas areas tornam indispensavel a
manutencao do uso das ferramentas da Atlassian.

5.2 As ferramentas da Atlassian tém se mostrado essenciais para a gestdo de demandas,
documentagdo, codigo-fonte e comunicagdo entre equipes. A capacidade dessas
ferramentas de suportar metodologias ageis e proporcionar visibilidade completa das
operacoes de Tl € um diferencial estratégico.

5.3 Para atender ao crescimento das equipes e a institucionalizagdo do Planejamento
Integrado de Tecnologia e Negdcios trimestral, € necessario expandir a quantidade de
licengcas do Jira Software Management para 1000 e do Crowd para 2000. Essa expanséao
permitira:

5.3.1 Suporte Ampliado e Otimizado: A expansao das licengas do Jira Service Management
para 1000 é crucial para suportar as equipes de suporte internas e externas, como
Helpdesk, monitoramento e manutengao de equipamentos. A integracdo do JSM com outras
ferramentas da Atlassian melhora a eficiéncia operacional.

5.3.2 Gestao de Identidades e Acessos: O aumento das licencas do Crowd para 2000 reflete
a necessidade de uma gestao eficiente de identidades e acessos, fundamental para manter
a seguranca e a conformidade em um ambiente de Tl cada vez mais complexo e
interconectado.

5.4 A utilizagdo de uma suite integrada de ferramentas da Atlassian permite uma gestao
centralizada e reduz a necessidade de multiplas licengas de diferentes fornecedores. Isso
resulta em economia de custos e simplificagdo dos processos de gestao.

TOTER
5

EDITAL

5.5 As ferramentas da Atlassian sdo conhecidas por sua facil integragdo com a infraestrutura
existente e por serem intuitivas para os usuarios. Isso minimiza o tempo de treinamento e
maximiza a produtividade das equipes.

5.6 A renovagao e expansao das licencas das ferramentas Atlassian sdo essenciais para
suportar o crescimento e a eficiéncia das operagdes do Banestes. Com mais licengas de Jira
Service Management e Crowd, o Banestes estard melhor equipado para fornecer suporte
eficiente e garantir a seguranga e a conformidade de seus sistemas.
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6. CARACTERISTICAS DA LICITACAO
6.1 Bem ou servigo comum [X] Sim
6.2 Procedimento de licitagao [X] Licitagdo Banestes pelo rito da modalidade pregao
6.3 Forma de licitagao [X] Eletrénica
6.4 Inversao de fases [X] Nao
6.5 Critério de julgamento [X] I. Menor Prego
6.6 Regime de execugao [X] Il. Empreitada por Preco Global
6.7 Obras e Servicos de Engenharia - Nao se aplica, pois ndo se trata de Obras e Servigos de
Documentos Engenharia.
6.8 Tratamento diferenciado e simplificado [X] Nao. A divisdo do objeto pode prejudicar a padronizagéo
para ME, EPP e MEI ou equiparadas necessaria.
[X] Nao
O objeto prevé a aquisi¢éo de ferramentas e
6.9 Participagao de empresas em consdrcio servigos especializados e, portanto, a participagéo de
consorcios nao representa nenhum beneficio a
CONTRATANTE.
6.10 Subcontratagido do objeto [X] Nao.
6.11 Sigilo do valor estimado da contratagao [X] Sim
6.12 Documentos de habilitagao Conforme o edital.
Possibilidade de ades&o a Ata por outras estatais néo
6.13 Registro de Pregos participantes
[X] Nao

7. DEFINIGAO DA ESTIMATIVA DE PREGO DA CONTRATAGAO
SIGILOSO, conforme estabelecido no art. 34 da Lei 13.303/2016 e no Regulamento de

Licitacbes e Contratos do Sistema Financeiro BANESTES — RSFB.

8. PROJETO VINCULADO
8.1 IN-1383 - Renovacéao do contrato das ferramentas Atlassian
8.2 IN-289 - Modernizagao das ferramentas de gerenciamento de servigos de Tl

TOTER
5

EDITAL

9. CONTINUIDADE

9.1. A CONTRATANTE se compromete a realizar diligéncia de que a CONTRATADA ira
repassar conhecimentos, técnicas e documentacbes empregadas na instalacdo e
configuracdo das ferramentas do ITEM 1.1 e possiveis servigos citados no ITEM 1.2 para os
profissionais indicados pela CONTRATANTE e/ou para outra empresa ou instituicao indicada
pela CONTRATANTE.
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9.2. A CONTRATADA devera efetuar reunides de transferéncia de conhecimento com o
corpo técnico e gerencial da CONTRATANTE. Estas reunides efetuar-se-do0 em marcos do
projeto a critério da CONTRATANTE.

10. TRANSIGAO CONTRATUAL

10.1 Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informagéo produzida
elou utilizada para a execucdo dos servicos contratados deverao ser disponibilizados a
CONTRATANTE ou empresa por ela designada em até 30 (trinta) dias antes da finalizacao
do contrato, condicionado a contratagcdo de novo fornecedor para os servigos objeto deste
instrumento negdcio, tais como transferéncia de conhecimentos, de materiais, de tecnologia,
devolucgao de recursos e documentagao.

11. GESTOR DO CONTRATO E FISCAL DO CONTRATO

12. EQUIPE RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

PE050/2024

: Gestor do Contrato
Area
Profissional Matricula
GESAN [ Alexandre de Souza Serrano 030089727
GEGOP | Alexandre Barbosa Cazeli 030088186
GEPRO | Marcos Puziol Martinelli 030071704
GESUB | Rebeca Lima Fernandez 030083036
) Fiscal do Contrato
Area
Profissional Matricula
GESAN [ Wallisson Morozesky da Cruz 030085799
GEGOP | Brendow Dascani de Oliveira 030093031
GEPRO | Madson Gongalves da Silva 030079179
GESUB | Gabriel Lacerda Gama 030076285

Equipe Responsavel

Profissional Matricula
373 Alexandre de Souza Serrano 030089727
S
o ko .
. Wallisson Morozesky da Cruz 030085799
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ANEXO Il

ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada no fornecimento de solugcado de
Gerenciamento do Ciclo de Vida de Aplicagdes (ALM — Application Lifecycle
Management), com acesso a atualizagdes dos softwares, informacdes e servigos
de suporte.

1.2. Fornecimento de horas de servico de consultoria e configuragdes nos produtos
contratados.

1.3. Fornecimento de servigo de sustentagido dos produtos contratados.

2. ESPECIFICAGOES TECNICAS

21. Local de Entrega ou da Execugdo do | A execugcdo do objeto sera feita em local proprio da
Objeto CONTRATADA.

Os servigos que exigirem execugdo nas dependéncias da
CONTRATANTE, deverao ser realizados no seguinte endereco:
GESAN - Geréncia de Solugbes de Sistemas e Apoio ao
Negodcio - Avenida Princesa Isabel, 574 - Ed. Palas Center,
Centro, Vitéria - ES | CEP: 29010-930

2.2. Prazo de Execucgao do Objeto 24 meses.

2.3. Recebimento do Objeto Os servigos deverdo ser iniciados em, no maximo, 30 (trinta)
dias corridos apos a assinatura do contrato;

Os servigos de consultoria e configuragcao serdo realizados sob
demanda da CONTRATANTE.

24, Vigéncia do Contrato Prazo de vigéncia do contrato: 24 meses

Inicio do prazo de vigéncia: mediante assinatura.
Possibilidade de prorrogacao:

[ 1Sim

[X] Nao

Limite maximo de vigéncia: 24 meses.

2.5. Vistoria prévia [X] Nao

2.6. Marca ou modelo Atlassian, visto que a ferramenta ja estda instalada e
consolidada como solugédo de Gerenciamento de Ciclo de Vida
de Aplicagbes dentro do Sistema Financeiro Banestes.

2.7. Avaliagdao de Amostra/protétipo [X] Nao
2.8. Nivel Minimo de Servigo ou Service Level | [X] Sim
Agreement (SLA) Item 2.17.4
2.9. Certificagoes Qualidade do produto:
L&TEgm [X] Sim (quais)
f = As proponentes devem apresentar a comprovagao de

EDITAL. parceiros de solugdo oficial da Atlassian, no minimo a Gold
Solution Partner. Item 2.17.5

Processo de fabricagao:

[X] Nao

2.10. Garantia contratual para execug¢dao do | [X] Nao
objeto

PE050/2024 31 RBFS



BANESTES

crescemos juntos

PREGAO ELETRONICO N° 050/2024

periodicidade e a forma para a empresa
realizar o pagamento

2.11. Condigoes especiais quanto a

do SFB

Conforme Minuta contratual - Anexo lll.

2.12. Prazo de Garantia Técnica

N&o se aplica.

2.13. Manual/Folder/Prospecto

[X] N&o

214. GEOBRAS

Nao se aplica.

2.15. Servigos Relevantes

Nao se aplica.

216. LGPD

O objeto envolve a coleta e/ou tratamento de dados pessoais.

[X] Sim, conforme detalhado no item 2.18.

2.17.  Outras informacoes

2.17.1. CONJUNTOS DE FERRAMENTAS
217.1.1. Fornecimento do seguinte conjunto de ferramentas de
gerenciamento do ciclo de vida de aplicacoes para o item 1.1:

Descricao

Quantidade

Atlassian Jira Software

Data Center, 1000
usuarios.

Atlassian Confluence

Data Center, 1000
usuarios.

Atlassian Bitbucket

Data Center, 500 usuarios.

Atlassian Service
Management

Data Center, 1000
agentes.

Atlassian Crowd

Data Center, 2000
usuarios.

Tabela 1: Ferramentas de ALM

217.1.2. Fornecimento do seguinte conjunto de plug-ins que serao
agregados aos produtos principais no item 1.1:
Descrigao Aplicagao Quantidade
Adaptavist ScriptRunner for JIRA Jira Data Center, 1000 usuarios.
Admin Toolbox for Jira Jira Data Center, 1000 usuarios.
Agile Tools & Filters for Jira Software Jira Data Center, 1000 usuarios.
Comala Document Manager Confluence Data Center, 1000 usuarios.
%\LBTEF‘F
i 7 | Content Formatting for Confluence Confluence Data Center, 1000 usuarios.
EDNTAL
Draw.io Confluence Plugin Confluence Data Center, 1000 usuarios.
eazyBI Reports and Charts for Jira Jira Data Center, 1000 usuarios.
xtension for Jira Service Desk Jira Data Center, 1000 usuarios.
Confluence Data Center, 1000 usuarios.

| 300gle Drive / Docs for Confluence

PE050/2024
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Help (a.k.a. Conditions Validator) Jira Data Center, 1000 usuarios.
Jira Misc Workflow Extensions Jira Data Center, 1000 usuarios.
Jira Workflow Toolbox Jira Data Center, 1000 usuarios.
JQL Tricks Plugin Jira Data Center, 1000 usuarios.
Open API (Swagger) Editor for Confluence Confluence Data Center, 1000 usuarios.
Refined for Confluence Confluence Data Center, 1000 usuarios.
Rich Filters for Jira Dashboards Jira Data Center, 1000 usuarios.
Rich Filters::Service Management Dashboards Jira Data Center, 1000 usuarios.
Structure Jira Data Center, 1000 usuarios.
Webhook to Jenkins for Bitbucket Server Bitbucket Data Center, 500 usuarios.

Worklogs - Time Tracking and Reports Jira Data Center, 1000 usuarios.
Zephyr Scale Jira Data Center, 1000 usuarios.

Tabela 2: Plug-ins

2.17.1.3. As licencas devem ser fornecidas no Portal myAtlassian sob
o0 e-mail gr_gesan_coordenadores@banestes.com.br com direito a
solicitacbes de assisténcia de servico e a downloads de atualizagdes do
software. Esse responsavel técnico deve ser criado pois ainda nao existe.

2.17.2. SERVICO DE SUSTENTACAO
2.17.21. Fornecer servico de sustentagdo para as ferramentas dos
itens 2.17.1.1 € 2.17.1.2 de acordo com o SLA citado no item 2.17.4.2.
2.17.2.2. Apods o restabelecimento do servico, a CONTRATADA deve
enviar relatorio contendo as causas do incidente e a forma de resolucao.
2.17.2.3. A CONTRATANTE oferece a ferramenta de Service Desk —
HelpDesk Online para atendimento dos chamados, sendo necessario o
uso da ferramenta por parte da CONTRATADA. O uso de outra ferramenta
somente podera ser feito mediante acordo mutuo.
2.17.2.4. Ao receber uma solicitacdo, que pode ser uma requisi¢cao
de servigo ou incidente, através do sistema de Service Desk — HelpDesk
Online, o responsavel pela solicitacdo deve atender a solicitacdo de
servico, tomando as medidas necessarias para fornecer o que foi
solicitado. Se necessario, o responsavel pode envolver outras areas ou
pessoas para garantir que a solicitacdo seja atendida dentro do prazo
estipulado.
2.17.2.5. O responsavel pela solicitacao registra o resultado e informa
a resolucao da solicitagao para o solicitante através do sistema de Service
Desk — HelpDesk Online.
2.17.2.6. A CONTRATADA também atuara no processo de
Gerenciamento de Problemas, conforme metodologia da CONTRATANTE,
cujo objetivo principal € identificar a causa raiz de Incidentes e resolver de
forma definitiva. As acdes podem ser do tipo, mas nédo limitadas a essas:
Anadlise de causa raiz (reativo e proativo), Resolugao definitiva da causa
raiz através do Gerenciamento de Mudancas, Produgcdao e manutengao da
Base de Dados de Erros Conhecidos (BDEC), Andlise de Tendéncias,
Planejamento de acgbes preventivas, Revisdo de Problemas graves (licoes
aprendidas), etc.

TOTER
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2.17.3. SERVICO DE CONSULTORIA E CONFIGURACOES
2.17.3.1. Fornecer servicos especificos de acordo com as
necessidades da Contratante, mediante Ordem de Servigo (OS), contendo
o levantamento de requisitos da OS a ser executada. Cada OS ira
consumir o seguinte banco de hora:

DESCRIGAO UNIDADE | QUANTIDADE

Servigos de Consultoria e Configuragdes Remoto (item 1.2) Hora 2000

Tabela 3: Banco de Horas para o item 1.2.

2.17.3.2. A OS devera ser aceita pela CONTRATANTE, em até 10
(dez) dias uteis, mediante negociacdo entre as partes e assinatura de
termo de aceite para execugao.

2.17.3.3. A execucdo dos servicos descritos na OS devem ser
iniciados em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do termo de aceite
para execugao.

2.17.3.4. Qualquer alteracdo na quantidade de horas posteriores a
assinatura do termo de aceite para execugao devera ser justificada pela
CONTRATADA e aprovada pela CONTRATANTE.

2.17.3.5. O pagamento das horas se dara mensalmente com base no
saldo de horas efetivamente realizadas e condicionado ao correto
cumprimento das metas acordadas no planejamento.

2.17.3.6. O prazo para o consumo das horas disponiveis limita-se ao
prazo maximo do contrato.
217.3.7. Nos trabalhos, a CONTRATANTE pode solicitar a troca de

profissional que seja considerado inapto para os servicos a serem
prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de
urbanidade ou que venha a transgredir as Normas disciplinares da
CONTRATANTE. A NAO substituicdo apds comunicacéo formal resultara
na aplicacdo de multa de 5% sobre o valor total da OS.
2.17.3.8. O quantitativo de horas previsto no item 2.17.3.1 néao
implica em obrigatoriedade de utilizacdo por parte do CONTRATANTE
durante toda a vigéncia do contrato, configurando-se como uma reserva
para possiveis necessidades.
2.17.3.9. A CONTRATADA devera enviar, junto as notas fiscais, um
relatério com a descricdo dos servigos prestados naquele més e o
quantitativo de horas utilizadas.
217.39.1. Ao final de cada semana de trabalho, of(s)
profissional(is) enviado(s) pela CONTRATADA deverao informar um
cronograma no qual deve constar a descricido das atividades
executadas e a quantidade de horas utilizadas para aceite pelo fiscal
ou gestor do contrato.

2.17.3.10. O ndo cumprimento dos prazos descritos nos itens 2.17.3.3
AT resultara na aplicacdo de multa de 1% por dia de atraso sobre o valor total
f“ ) da OS.

AL 2.17.4.NIVEL MINIMO DE SERVIGO OU SERVICE LEVEL AGREEMENT

(SLA)
2.17.41. Disponibilizar suporte online e por telefone, possibilitando
ao contratante fazer solicitacbes de assisténcia de servico de
segunda-feira a sexta-feira de 09:00 as 18:00 horas.
2.17.4.2. Realizar o atendimento técnico respeitando os prazos
estabelecidos a seguir:
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e _ Inicio do Término do Extensao prazo de
Criticidade Caracteristica Atendimento Atendimento Atendimento
Incidente com paralisagéo
do sistema ou . . .
Nivel 1 comprometimento grave de Em até 4 (quatro) E_m alte 2 (dois)
horas dias uteis .
dados, processos ou Mediante contato e
ambiente. justificativa
apresentada pela
Incidente sem paralisagao CONTRATADA e aceita
) do S|stema,. mas com Em até 8 (oito) Em até 4 (quatro) pelo CONTRATANTE
Nivel 2 comprometimento mediano R
horas dias uteis
de dados, processos ou
ambiente.
Tabela 4 - Prazos de SLA
2.17.4.3. A CONTRATADA devera fornecer uma estimativa do tempo
de solugéo dentro de 1 (hum) hora a partir do atendimento inicial.
21744, O SLA apresentado na Tabela 4 se refere ao item 1.3.
2.17.4.5. Para cada 3 (trés) ocorréncias de descumprimento do SLA
dentro do mesmo més, sera aplicado multa de 0,05% do valor global da
contratacéao.
2.17.4.6. A totalidade das multas porventura aplicadas sera limitada a
10% do valor global da contratacao.
2174.7. A CONTRATADA podera justificar o ndo cumprimento dos

prazos descritos no SLA quando depender do atendimento do fornecedor
das ferramentas, evidenciando o periodo entre o acionamento e a solugao
por ele prestada.

2.17.4.8. A CONTRATANTE vai considerar o tempo de atendimento
prestado pela CONTRATADA, removendo o prazo utilizado pelo
fornecedor das ferramentas para prestar o seu suporte.

2.17.4.9. A CONTRATADA devera fornecer relatério mensal que
deve conter o resumo de cada ticket e os prazos de atendimento.
2.17.4.10. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos

pagamentos devidos pela CONTRATANTE ou cobradas diretamente da
CONTRATADA, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as demais sang¢des previstas no contrato.

2.17.5. CERTIFICAGOES

2.17.51. As proponentes devem apresentar a comprovagao de
parceria oficial com a Atlassian, sendo no minimo a Gold Solution Partner.
2.17.5.2. Todos os requisitos para qualificagao técnica devem ser

mantidos durante todo o periodo de vigéncia do contrato. A CONTRATADA
devera apresentar, semestralmente ou quando requisitado pela
CONTRATANTE, evidéncias validas dos requisitos para qualificagao
técnica.

2.17.5.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de exigir a alocacao
de profissional com a qualificacdo compativel com o servico que esta
sendo prestado.

To1ES
5%
EDITAL _
2.18. REQUISITOS DE PRIVACIDADE E CONFORMIDADE COM A LEGISLAGCAO
DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

2.18.1. Sera exigido que a CONTRATADA demonstre estar em conformidade com a
LGPD através dos requisitos abaixo, ou em processo de adequagido, com
apresentacgao de plano de acao, sendo essa demonstragado analisada pela area
de Protecao de Dados do Banestes:
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RQ1

Anonimizagao

Os dados pessoais utilizados em ambiente de TDH
(Teste, Desenvolvimento e Homologagéo), sempre
que possivel, devem passar por um processo de
anonimizacao.

RQ2

Autorizagao do proprietario

A utilizacdo dos dados pessoais ndo anonimizados
em ambiente de TDH deve ser autorizada pelo
proprietario do ativo de informagéao

RQ3

Exclusdo segura de dados
pessoais

A CONTRATADA compromete-se a eliminar os
dados pessoais, sensiveis ou nao, aos quais teve
acesso em razdo do contrato firmado com a
CONTRATANTE assim que a finalidade do
tratamento for alcangada; os dados deixarem de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade
elou for encerrado a prestagdo de servigos que
serviu de objeto do contrato originario firmado com a
CONTRATANTE

RQ4

Politica de Privacidade

A CONTRATADA deve possuir e implementar
politica de privacidade que atenda aos principios da
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

RQ5

Norma de protegdo de dados
pessoais

A CONTRATADA devera apresentar dispositivo que
garanta uma politica ou horma de protecdo de dados
pessoais que aborde a finalidade da contratada
perante o processamento de dados; a transparéncia
com relagédo a coleta e processamento; a estrutura
estabelecida para a protecdo; regras para tomar
decisbes relacionadas a dados pessoais; critérios de
aceitagdo de risco e compromisso de satisfazer os
requisitos aplicaveis de protegéo a privacidade.

RQ6

Monitorar e auditar dados
pessoais

A CONTRATADA deve apresentar dispositivo para
controle de protecdo de dados pessoais que devem
ser monitorados e auditados periodicamente para
garantir que as operagdes que envolvam dados
pessoais estejam em conformidade com as leis,
regulamentos e termos contratuais aplicaveis.

RQ7

Conscientizagéo e Treinamento

A CONTRATADA deve apresentar dispositivo para
implementacdo e manutencdo de estratégia
abrangente de conscientizagdo e treinamento,
destinada a garantir que os envolvidos entendam
suas responsabilidades e os procedimentos de
protecdo de dados pessoais

RQ8

STE
%

EDITAL

Nomeacao do Encarregado

A CONTRATADA deve ter Encarregado (DPO)
nomeado, com identidade e informagdes de contato
mantidas atualizadas e ser divulgadas no sitio
eletrénico, apresentadas de forma clara, precisa e
em local de destaque e de facil acesso.
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ID CIDADES - TCE/ES: 2024.500E1600004.01.0050
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ANEXO il

- SOLUGAO DE GERENCIAMENTO DO CICLO DE

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, sociedade de economia
mista, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 28.127.603/0001-78, com sede na Av. Princesa Isabel,
n.° 574, Ed. Palas Center, Bloco "B”, 9° andar, Centro, Vitéria/ES, CEP 29.010-931, daqui
por diante denominada simplesmente CONTRATANTE, e EMPRESA, inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 00.000.000/0000-00, com sede na enderego, representada neste ato por seu(s)
representante(s) legal(is) que ao final assina(m) e se identifica(m), doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tém justo e contratado o que contém nas clausulas e
condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
O objeto desta contratacdo € a solugao de gerenciamento do ciclo de vida de aplicagoes

(alm

— application

lifecycle management),

estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS CONDICOES GERAIS DO PAGAMENTO
Pela execugdo dos servigos, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global
estimado de R$

(

), conforme descrito abaixo.

conforme caracteristicas e condigdes

Lote uUnico
Valor
Item| Tipo de servigo Descrigao Quantidade | Unidade Unitario | Valor Total
Licengas de Atlassian Jira
1 Usuarios Software 1.000 Unidade
Licengas de
2 Usuarios Atlassian Confluence 1.000 Unidade
Licengas de
3 Usuarios Atlassian Bitbucket 500 Unidade
Licencas de Atlassian Service
4 Usuarios Management 1.000 Unidade
Licencas de
5 Usuarios Atlassian Crowd 2.000 Unidade
Licengas de Adaptavist
6 Usuarios ScriptRunner for JIRA 1.000 Unidade
Licencas de
%\L'iTES 7 Usuarios Admin Toolbox for Jira 1.000 Unidade
X}
= ¥ Licengas de Agile Tools & Filters
AL 8 Usuarios for Jira Software 1.000 Unidade
Licengas de Comala Document
9 Usuarios Manager 1.000 Unidade
Licengas de Content Formatting for
10 Usuarios Confluence 1.000 Unidade
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Licencas de Draw.io Confluence
1 Usuarios Plugin 1.000 Unidade
Licengas de eazyBI Reports and
12 Usuarios Charts for Jira 1.000 Unidade
Licengas de Extension for Jira
13 Usuarios Service Desk 1.000 Unidade
Licengas de Google Drive / Docs
14 Usuarios for Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Help (a.k.a.
15 Usuarios Conditions Validator) 1.000 Unidade
Licencas de Jira Misc Workflow
16 Usuarios Extensions 1.000 Unidade
Licengas de
17 Usuarios Jira Workflow Toolbox 1.000 Unidade
Licengas de
18 Usuarios JQL Tricks Plugin 1.000 Unidade
Licengas de Open API (Swagger)
19 Usuarios Editor for Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Refined for
20 Usuarios Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Rich Filters for Jira
21 Usuarios Dashboards 1.000 Unidade
Rich Filters::Service
Licengas de Management
22 Usuarios Dashboards 1.000 Unidade
Licencas de
23 Usuarios Structure 1.000 Unidade
Licengas de Webhook to Jenkins
24 Usuarios for Bitbucket Server 500 Unidade
Licengas de Worklogs - Time
25 Usuarios Tracking and Reports 1.000 Unidade
Licencas de
26 Usuarios Zephyr Scale 1.000 Unidade
27 Suporte Sustentagao* - - -
Servicos de
consultoria e
28 Consultoria configuragao 2000 Hora
Valor Global do Lote unico
Nota: Os quantitativos estimados constituem mera previsdo, de modo que a

CONTRATANTE nao esta obrigada a realiza-los em sua totalidade. O valor global estimado
ndo corresponde a garantia de solicitagdes minimas. Nao cabe a CONTRATADA o direito de
pleitear qualquer tipo de reparacao e/ou indenizagdo em caso de utilizacdo nao integral.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, de acordo com a
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prestacado dos servigos, o valor constante na fatura apresentada, em um dos dias 10, 20 ou
30 do més imediatamente posterior ao faturamento.

I. O pagamento referente as licengas citadas sera efetuado da CONTRATANTE a
CONTRATADA apés o aceite e verificacao de entrega das licengas.

II. O pagamento referente aos servigos citados nos itens 27 e 28 sera feito em um unico
pagamento mensal conforme a demanda.

Paragrafo Segundo: Todas as despesas, diretas ou indiretas, de qualquer natureza
necessarias para o cumprimento do objeto deste instrumento, tais como deslocamento,
transporte, alimentacédo, hospedagem, salarios, encargos sociais e trabalhistas, impostos,
entre outros, ficardo a cargo da CONTRATADA, ndo cabendo nenhum acréscimo aos
valores definidos em sua proposta comercial. Se for o caso, a CONTRATANTE efetuara as
retengdes dos tributos incidentes sobre os pagamentos a serem realizados, conforme
determina a legislagao vigente.

Paragrafo Terceiro: Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE, em moeda
corrente nacional (real), através de crédito na conta corrente da CONTRATADA,
preferencialmente no BANESTES, ou boleto bancario, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal/Fatura, devidamente autorizada pela GESAN — Geréncia de Solucbes de Sistema de
Apoio ao Negdcio

Paragrafo Quarto: O faturamento devera ser apresentado pela CONTRATADA a
CONTRATANTE impreterivelmente até o 5° (quinto) dia util anterior ao fim do més da
execugao do objeto.

Paragrafo Quinto: Ocorrendo erro, a fatura sera devolvida a CONTRATADA para
retificacdo. Nesse caso, o pagamento sera efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
apo6s a apresentacao da nova fatura devidamente retificada.

Paragrafo Sexto: A CONTRATADA se obriga a emitir a Nota Fiscal/Fatura, referente a
execugao do objeto, em favor da Unidade BANESTES tomadora dos servigos constante no
preambulo deste instrumento, devendo constar no documento fiscal o CNPJ e demais dados
cadastrais da respectiva unidade, além do nimero do Contrato (xxxxxxxx) e do Identificador
CidadES (2024.500E1600004.01.0050). Todas as notas serao entregues, preferencialmente,
por meio do endereco eletrdnico pagamentosti@banestes.com.br ou na GESAN — Geréncia
de De Solucdes de Sistema de Apoio ao Negécio, sito na Av. Princesa Isabel, 574, Ed. Palas
Center, Bloco "B”, 7° andar, Centro, Vitoria/ES.

Paragrafo Sétimo: Se ficar comprovado pagamento a maior, decorrente de erro na emissao
de qualquer fatura, a CONTRATADA compromete-se a imediatamente restituir a quantia
cobrada em excesso, acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, ndo cumulativos, e
corregdo monetaria, de acordo com o indice de Prego ao Consumidor Amplo (IPCA-IBGE),
que incidirdo a partir da data do pagamento.

Paragrafo Oitavo: Se ficar comprovado pagamento a menor, decorrente de erro na emissao
de qualquer fatura, a CONTRATANTE compromete-se a pagar a diferenga, na préxima
fatura, sem incidéncia de juros e corregao monetaria.

%;LsTE%
o b
EDITAL

Paragrafo Nono: A CONTRATADA devera apresentar, obrigatoriamente, com a Nota
Fiscal/Fatura, os seguintes documentos:

l. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Il. Prova de regularidade junto ao INSS, que pode ser apresentada através da
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Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e PGFN, com
informacdes da situacdo do sujeito passivo quanto aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido, por elas administrados;

Il Prova de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS.

Paragrafo Décimo: Constatada pela CONTRATANTE qualquer irregularidade da
CONTRATADA junto aos orgéos fiscalizadores, sera dado o prazo de no maximo 30 (trinta)
dias corridos para a regularizagao.

Paragrafo Décimo Primeiro: Decorrido o prazo acima, persistindo a irregularidade, o
Contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis.
Concomitante a rescisao, a CONTRATANTE oficiara ao 6rgéao fiscalizador da irregularidade
para providéncias legais.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRAZO DE VIGENCIA
O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir
de I/

CLAUSULA QUARTA: DO REAJUSTE

Apbés o periodo de 12 (doze) meses, contados da data da ultima proposta comercial
apresentada pela CONTRATADA, a saber [ , 0s valores previstos na Clausula
Segunda poderao ser reajustados, desde que haja solicitacao formal pela CONTRATADA
por Correspondéncia ou enderego eletrbnico: cocap@banestes.com.br, considerando o
IPCA — IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), acumulado no periodo, ou
outro indice que vier a ser estabelecido pelo Governo Federal.

Paragrafo Primeiro: Se em virtude de lei subsequente vier a ser admitida correcdo de
obrigacbes contratuais em periodicidade inferior a prevista na legislacao vigente, as partes,
desde ja, concordam que as corre¢cdes dos valores constantes na Clausula Segunda
passarao a ser feita mediante acordo entre as partes.

Paragrafo Segundo: Caso haja mudanca na politica econémica do Governo Federal, o
reajuste previsto nesta Clausula sera considerado até aquela data, reajustando-se os
precos, no restante do prazo, pelas novas regras que vierem a ser estabelecidas, mediante
Termo Aditivo.

Paragrafo Terceiro: Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus devem ser solicitados
dentro de 30 (trinta) dias da data da anualidade da proposta comercial. Caso a solicitagdo
seja feita apds ultrapassado esse prazo, os seus efeitos incidirdo a partir da data de
recebimento do pedido, sem efeitos retroativos.

Paragrafo Quarto: No caso de ndo observancia ao disposto no paragrafo antecedente,
serao considerados renunciados pela CONTRATADA os reajustes, bem como as revisoes
contratuais com o encerramento do Contrato.

STES
S
» v Paragrafo Quinto: No caso de renovacéo deste Contrato sem expressa ressalva no
OREAL respectivo Termo Aditivo do direito da CONTRATADA ao recebimento da importancia devida
a titulo de revisbes e reajustes, em qualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a

sua assinatura, sera caracterizada a renuncia irretratavel a esse direito.

CLAUSULA QUINTA: DO LOCAL E DOS PRAZO DE EXECUGAO/ENTREGA
As entregas, prazos e caracteristicas especificas dos produtos e dos servigos prestados
deverao seguir o determinado no Anexo Il - Especificagdes Técnicas.
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CLAUSULA SEXTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Pela consecucdo dos objetivos previstos neste Contrato, a CONTRATANTE, além das
obrigacdes definidas em outras clausulas do presente instrumento, ou estabelecidas em lei,
se obriga a:

l. Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato;

. Alocar os recursos necessarios a execugao do objeto contratado;

Il. Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias para cumprir
adequadamente o Contrato;

V. Quando identificado pela CONTRATANTE a necessidade de realizagdo de
servicos e entregas dentro de suas dependéncias, deverdao fornecer a
CONTRATADA condi¢des adequadas para execucao;

V. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos e os objetos entregues fora do
estabelecido e que estejam em desacordo com os requisitos obrigatorios deste
Contrato e seus anexos;

VI. Efetuar o pagamento da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA,
conforme o prazo e as condigdes estabelecidos no presente instrumento;

VII. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade verificada na execugéo das
atividades;

VIII. Nao utilizar os funcionarios da CONTRATADA para execugao de outros servigos

que ndo aqueles aqui contratados. Da mesma forma, ndo podera pagar
compensacbes ou fornecer qualquer outro beneficio aos funcionarios da
CONTRATADA;

IX. Permitir ao pessoal da CONTRATADA acesso ao local da entrega e prestagao
dos servigos, desde que observadas as normas internas de seguranga bancaria.

CLAUSULA SETIMA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

Pela consecucdo dos objetivos previstos neste Contrato, a CONTRATADA, além das
obrigacbes definidas em outras clausulas do presente instrumento, ou estabelecidas em lei,
se obriga a:

l. Prestar o servico e fornecer o objeto contratual nas condi¢cdes estabelecidas
neste instrumento e seus anexos, sem nenhum ©&nus extra para a
CONTRATANTE, utilizando todos equipamentos/padroes de seguranga
associados;

Il. Responsabilizar-se pela integral prestagdo de servigcos e fornecimento do objeto,
inclusive no que se referir a inobservancia da legislagao em vigor;

Il. Fiscalizar o perfeito cumprimento da execucdo contratual, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizagdo dar-se-a independente da
que sera exercida pela CONTRATANTE;

V. Nao permitir que seus empregados ou prepostos executem servigos e fornegam
objeto além dos previstos neste Contrato;
V. Executar o objeto contratual por meio de pessoas idéneas, assumindo total

responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que os mesmos venham a
cometer no desempenho de suas fungdes, podendo a CONTRATANTE exigir a

ZSTES . . i ) )
5? 2 retirada daqueles cuja conduta seja inconveniente;
— VI. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamagdes se obriga atender prontamente;
VII. Responder por todo e qualquer dano que causar diretamente a CONTRATANTE

ou a terceiros, ainda que culposo, praticado comprovadamente por seus
prepostos, empregados ou mandatarios, ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar o valor correspondente dos pagamentos 8 CONTRATADA. N&o exclui
ou reduz essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pela
CONTRATANTE;
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VIII. Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
por lei, no edital e neste instrumento, inclusive a regularidade fiscal;

IX. Diligenciar para que seus empregados tratem com civilidade e cortesia o pessoal
do SFB e seus clientes;

X. Registrar as ocorréncias havidas durante a execugdo do Contrato, de tudo
dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;

XI. Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer

anormalidade que verificar na execugdo do objeto, mesmo que nao sejam de
sua competéncia;

XIlI. Responsabilizar-se civilmente por vicios na execugao, tais como: quantidade,
qualidade do produto ou disparidade com as especificagbes técnicas exigidas
neste termo, ou atribuidas pela CONTRATADA, verificados posteriormente,
garantindo-se a CONTRATANTE as faculdades previstas no Cdédigo de Defesa
do Consumidor;

XIIl. Nomear preposto para representar a CONTRATADA durante toda execugao do
Contrato, com indicacao, declaracdo de ciéncia e assinatura no formulario
apropriado do Banestes;

XIV. Manter o mais completo e absoluto sigilo, para os juridicos e legais efeitos,
devendo guardar, por si, seus empregados e/ou prepostos, em relagao as
informagdes, documentos de qualquer natureza e tecnologia que, em razao
deste instrumento, lhe sejam exibidos, manuseados ou por qualquer outra forma
ou modo, venham a tomar conhecimento, ficando, portanto, responsaveis por
sua indevida divulgacdo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sob pena de
rescisdo contratual e medidas civeis e penais cabiveis;

XV. Pagar todos os tributos, contribui¢des fiscais e parafiscais que incidam direta ou
indiretamente sobre este Contrato ou seu objeto, ficando, desde logo,
convencionado que a CONTRATANTE podera descontar de qualquer crédito da
CONTRATADA a importancia correspondente a eventuais pagamentos desta
natureza, que porventura venha a efetuar por imposigao legal, podendo também
a CONTRATANTE exigir, se e quando necessario, a apresentacdo dos
respectivos comprovantes de quitacdo dos periodos anteriores;

XVI. Cumprir as legislagbes e regulamentagdes relativas a prevengéo e ao combate a
corrupgao, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e fraude;
XVII. Cumprir o disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal, que

proibe trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz,
a partir de quatorze anos;

XVIII. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
FGTS, seguro e quaisquer encargos propostos, nao existindo entre seus
empregados e a CONTRATANTE vinculo de qualquer natureza, haja vista que a
CONTRATADA, para todos os fins de direito, € empregadora autbnoma;

XIX. Cumprir e manter, durante toda a vigéncia contratual, padrées elevados de ética,
respeitando: a legislagao brasileira e os compromissos internacionais assumidos
que tratam de direitos humanos e da responsabilidade socioambiental e as
exigéncias legais acerca das responsabilidades trabalhistas e da proibicdo do
trabalho escravo e do trabalho infantil;

XX. Observar os critérios de sustentabilidade ambiental, tendo por fundamento, a
Constituicdo Federal, compromissos internacionais assumidos pelo Estado
Brasileiro, e outras legislagbes pertinentes, particularmente a Lei n. 12.187/09,
que instituiu a Politica Nacional sobre Mudancga do Clima, e a Lei n. 12.305/10,
que instituiu a Politica Nacional de Residuos Sdlidos. Ademais deve cumprir, no
que couber, as exigéncias do art. 6° da Instru¢do Normativa MPOG n°01, de 19
de janeiro de 2010, que estabelece as praticas de sustentabilidade.

XXI. N&o constar, assim como seus sécios e diretores, em listas oficiais por infringir
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as regulamentacdes pertinentes a valores sociais, ambientais e climaticos, bem
como fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores
obedecam a legislacédo, as normas e aos regulamentos sobre o tema;

XXII. Em conformidade com a Resolugdo CMN n° 4.945/21 e com a Resolugao CMN
n° 4.557/2017, bem como com a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental
e Climatica da CONTRATANTE, responder a questionario de Diligéncia de Risco
Social, Ambiental e Climatico sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

XXIII. A CONTRATADA se compromete a atender integralmente as exigéncias
impostas pela legislagdo e pelas regulamentacbes destinadas a Prevencdo a
Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento de
Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa (PLD/FTP). Para isso, ficam
estabelecidos as seguintes obrigacdes a CONTRATADA:

a) A CONTRATADA se compromete a fornecer, de maneira proativa e conforme
solicitado pela CONTRATANTE durante a contratacdo, todas as informacdes
necessarias para garantir a plena conformidade da CONTRATANTE as
exigéncias impostas pela legislagdo e pelas regulamentagBes destinadas a
PLD/FTP. Isso inclui, mas ndo se limita a, aos dados indicados no ANEXO V
deste contrato;

b) Além de apresentar as informacdes detalhadas no ANEXO V deste contrato, a
CONTRATADA podera ser demandada pela CONTRATANTE a disponibilizar
esclarecimentos adicionais ou documentos para subsidiar sua analise. Nesse
caso, a CONTRATADA devera apresentar as informacdes e documentos
solicitados no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, caso outro prazo superior
nao esteja definido pela CONTRATANTE, em formato e meio por esta
especificados, garantindo a integridade, confidencialidade e seguranga dos
dados fornecidos;

c) A CONTRATADA se compromete a manter as informagdes fornecidas
atualizadas, comunicando a CONTRATANTE, de forma imediata, quaisquer
alteragbes significativas que possam afetar a avaliagdo de riscos ou a plena
conformidade da CONTRATANTE as exigéncias impostas pela legislacdo e
pelas regulamentagdes destinadas a PLD/FTP;

d) A CONTRATADA permitira e facilitara a realizacdo de auditorias, inspec¢des ou
qualquer outra forma de fiscalizacdo pela CONTRATANTE ou por entidades
reguladoras, com o objetivo de verificar a conformidade das informacoes
fornecidas e a aderéncia as normativas aplicaveis.

e) O descumprimento das obrigagbes estabelecidas neste inciso ou no ANEXO IV
sujeitara a CONTRATADA a sangdes contratuais, sem prejuizo de outras
medidas legais cabiveis, incluindo a rescisdo contratual e a responsabilizacao
por perdas e danos.

f) A CONTRATADA assume total responsabilidade pela veracidade, precisdo e
completude das informagdes fornecidas durante a contratagao.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA se compromete ainda a cumprir as seguintes
obrigacbes especificas:

l. Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os vicios resultantes
da ma execugao dos servigos objeto deste contrato.

Il. Arcar com todos os 6nus necessarios a completa prestacao dos servigcos objeto
deste contrato, inclusive no que se refere a selegao e treinamento dos recursos
humanos necessarios ao seu desenvolvimento.

Il. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela
CONTRATANTE na execucgao dos servigos contratados.

V. Atender as solicitacbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificacbes
técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que
venham a ser estabelecidos.
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V. Executar os servigos contratados com pessoal adequadamente capacitado em
locais e instalagdes determinadas pela CONTRATANTE.
VI. Cumprir rigorosamente todas as programacoes e atividades constantes do objeto
do contrato e que venham a ser estabelecidas.
VII. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos

artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagao,
os modelos de dados e as bases de dados, a CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA: DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

O tratamento dos dados pessoais tratados no escopo de trabalho deste Contrato sera
realizado em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n°
13.709/2018), exclusivamente para finalidades estabelecidas neste instrumento, sendo
assegurada hipoétese legal prevista na LGPD para o tratamento das informacoes e restricdo
ao minimo necessario, considerando a finalidade pretendida.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA, para execugao do servigo objeto do Contrato,
podera tratar dados pessoais e dados pessoais sensiveis, controlados pela CONTRATANTE
que Ihe sejam disponibilizados, tais como: Nome completo, Data de nascimento, Numero e
imagem da Carteira de Identidade (RG), Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH), Endereco completo,
Numeros de telefone, WhatsApp e enderecos de e-mail, dentre outros sujeitos a LGPD.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA podera tratar os dados listados no paragrafo
primeiro, com a finalidade, conforme art. 6°, inciso |, da Lei n° 13.709/2018, de prestacao de
servigos referentes a area bancaria, com objeto descrito detalhadamente neste Contrato.

Paragrafo Terceiro: E vedado @ CONTRATADA utilizar todo e qualquer dado repassado
pela CONTRATANTE para finalidade distinta da contratada, sob pena de responsabilizacao
administrativa, civil e criminal.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA garante que os dados pessoais relacionados ao
contrato apenas serdo acessados por profissionais que efetivamente necessitarem das
informagbes para execugao das atividades previstas, assegurando que os respectivos
profissionais sdo devidamente capacitados para realizar o tratamento das informacgbes de
forma segura, estabelecendo controles sobre os acessos e observando o principio do
privilégio minimo e a implementacdo de mecanismos de autenticagdo de acesso que
assegurem a individualizagdo do responsavel pelo tratamento nos registros.

Paragrafo Quinto: A CONTRATADA se compromete, em nome de seus SOcios,
colaboradores e parceiros, a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacgdes —
em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassados pela
CONTRATANTE, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigacbes legais ou para viabilizar o cumprimento do Contrato.

Paragrafo Sexto: Quando houver o repasse de qualquer informagao em vista de obrigacao
legal, conforme previsto no caput, a CONTRATADA deve informar a CONTRATANTE
antecipadamente, listando quais dados serdo repassados, a forma de repasse, a lei que
obriga a transferéncia, ou a clausula contratual a ser cumprida e por quanto tempo o terceiro
permanecera com a informacdo antes da exclusdo, em observancia ao principio da
transparéncia (art. 6°, inciso VI, LGPD).
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Paragrafo Sétimo: A CONTRATADA adotara medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas
de destruigdo, perda, alteragao, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado
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ou ilicito, adequadas aos riscos apresentados pelo tratamento, em consonancia com o
disposto no art. 46 da LGPD.

Paragrafo Oitavo: A CONTRATADA garante que mantera o registro das operagdes de
tratamento de dados pessoais que vier a realizar em razao do contrato.

Paragrafo Nono: A CONTRATADA disponibilizara, caso requisitado pela CONTRATANTE,
documentagao necessarias para demonstrar as obrigagbes estabelecidas em contrato ou na
legislacdo de protecao de dados aplicavel, sendo facultado a CONTRATANTE a realizagao
de auditorias, em periodo previamente acordado entre as partes. As evidéncias de
adequacéo serao analisadas pela area de Prote¢cao de Dados Pessoais do SFB.

Paragrafo Décimo: A CONTRATADA assume o compromisso de cooperagao, assegurando
que prestara a CONTRATANTE as informacbes e esclarecimentos necessarios para a
elaboragédo de documentos que sejam obrigatérios ao Controlador, por lei ou regulagao, com
providéncias para realizar as avaliagdes de impacto na protecdo dos dados pessoais
relacionadas as atividades que realiza, em conformidade com as previsdes legais.

Paragrafo Décimo Primeiro: Caso seja necessaria a transferéncia internacional de dados
pessoais para o cumprimento do contrato, a CONTRATADA devera garantir a
implementacao de medidas de seguranga necessarias para assegurar a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados pessoais transferidos, bem como a observancia dos
requisitos estipulados no artigo 33 da LGPD.

Paragrafo Décimo Segundo: A CONTRATADA se compromete a auxiliar a
CONTRATANTE no atendimento das requisicoes realizadas por titulares de dados pessoais,
providenciando, em até 2 (dois) dias uteis, as acbes necessarias para atender eventual
direito do titular solicitante, incluindo o fornecimento de informagdes sobre o tratamento dos
dados pessoais do titular, assim como providéncias relacionadas a eventual atendimento de
direitos do titular, como corre¢des, eliminagdes, anonimizagdes, bloqueios dos dados
pessoais e requisi¢des relacionadas no artigo 18 da LGPD.

Paragrafo Décimo Terceiro: Eventuais casos de recebimento de solicitagao de titulares de
dados pela CONTRATADA, deverao ser imediatamente encaminhados a CONTRATANTE
para a adogao das providéncias cabiveis, devendo, ainda, disponibilizar ao titular
informagdes sobre o canal de comunicagdes da CONTRATANTE, disponivel no site da
instituicdo, para que o titular realize sua solicitacdo diretamente a CONTRATANTE, sob
pena de responsabilizagcao da CONTRATADA em caso de dano e/ou prejuizo em razéo do
descumprimento desta obrigagéo.

Paragrafo Décimo Quarto: A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE,
em até 02 (dois) dias uteis, qualquer suspeita ou confirmacgao de incidente de seguranga
com dados pessoais ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito para que o
controlador dos dados afetados defina as providéncias exigidas, como comunicacdo aos
titulares e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
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Paragrafo Décimo Quinto: O Operador dos dados pessoais afetados devera cooperar com
o fornecimento de informagdes claras e precisas, devendo, no minimo, avaliar e informar: | -
a descricao da natureza dos dados pessoais afetados; Il - as informagdes sobre os titulares
envolvidos; Il - a indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecéo
dos dados, observados os segredos comercial e industrial; IV - os riscos relacionados ao
incidente; V - os motivos da demora, no caso de a comunicacdo nao ter sido enviada no
prazo; e VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo.
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Paragrafo Décimo Sexto: A CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente, em
caso de causar danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados
pessoais, repassados pela CONTRATANTE, por inobservancia a LGPD.

Paragrafo Décimo Sétimo: A CONTRATADA realizara o tratamento de dados enquanto
perdurar o Contrato, comprometendo-se a realizar a devolucdo das informagdes a
CONTRATANTE e a exclusdo dos dados pessoais aos quais tem acesso, ao término do
contrato, salvo nos casos de necessidade de guarda das informagdes para cumprimento de
obrigagbes legais, comprometendo-se, ainda, a apresentar, caso requerido pela
CONTRATANTE, evidéncias quanto a efetiva exclusdo das informacgdes.

Paragrafo Décimo Oitavo: A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei
Geral de Protegao de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo, com intuito de prote¢do dos dados pessoais repassados
pela CONTRATANTE.

Paragrafo Décimo Nono: Todas as comunicagbes que versem sobre protegcdo de dados
deverao ser realizadas por escrito, preferencialmente por e-mail, encaminhadas para
protecaodedados@banestes.com.br.

CLAUSULA NONA: DO GERENCIAMENTO DO RISCO OPERACIONAL

Em atendimento a Resolugdo do Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 4.557, de 23 de
fevereiro de 2017, que dispbe sobre a estrutura de gerenciamento de risco e estrutura de
gerenciamento de capital, e em observancia as alteragdes promovidas neste normativo pela
Resolugdo CMN n° 5.076, de 18 de maio de 2023, adicionalmente as obrigagbes previstas
na Clausula das Obriga¢des da Contratada, devera a CONTRATADA:

Paragrafo Primeiro: Cumprir o disposto no artigo 33, § 1° incisos | a lll, e § 3° da
Resolugdo CMN n° 4.557, de 23 de fevereiro de 2017, alterada pela Resolu¢gdo CMN n°
5.076, de 18 de maio de 2023, sendo obrigada a:

| - possuir sistemas, processos e infraestrutura de Tl que:

a) assegurem integridade, seguranga e disponibilidade dos dados armazenados,
processados ou transmitidos e dos sistemas de informagao utilizados;

b) contenham mecanismos de protecéo e segurancga de redes, sitios eletrénicos, servidores
e canais de comunicagdo com vistas a reduzir a vulnerabilidade a ataques digitais;

c) adotem procedimentos para monitorar, rastrear e restringir acesso a dados sensiveis,
redes, sistemas, bases de dados e médulos de segurancga;

d) monitorem as falhas na seguranca dos dados e as reclamacdes dos usuarios finais a
esse respeito; e

e) sejam adequados as necessidades e as mudangas do modelo de negdcio, tanto em
circunstancias normais quanto em periodos de estresse;
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Il - proceder a revisdo das medidas de seguranca e de sigilo de dados, especialmente
depois da ocorréncia de falhas e previamente a alteragbes na infraestrutura ou nos

procedimentos;

lll - proceder a elaboragcdo de relatérios que indiquem procedimentos para correcdo de
falhas identificadas;
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IV - adotar realizagdo de testes que assegurem a robustez e a efetividade das medidas de
seguranga de dados adotadas;

V - adotar segregacao de fungdes nos ambientes de tecnologia da informagao destinados ao
desenvolvimento, teste e producéo;

V - conceder a CONTRATANTE o acesso aos dados e as informacdes sobre os servigos
prestados;

VII - conceder ao Banco Central do Brasil (BACEN) o acesso a:

a) termos firmados;

b) documentacéo e informacgdes referentes aos servigos prestados; e
c) dependéncias da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA: ACORDO DE NIiVEL DE SERVIGCO (ANS) OU SERVICE LEVEL
AGREEMENT (SLA)

E de obrigacdo da CONTRATADA a observancia ao SLA de prestacido de servicos conforme
indicado nas Especificagcbes Técnicas — Anexo Il, parte integrante e inseparavel deste
instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DA PROLIFERAGAO DE
ARMAS DE DESTRUICAO EM MASSA - PLD/FTP, DA ANTICORRUPCAO, DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E DO GUIA DE CONDUTA ETICA

A CONTRATADA declara, com a assinatura deste contrato, que conhece e observa, em
suas atividades e em especial neste Contrato, as normas nacionais e internacionais, essas
ultimas quando aplicaveis, de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicio em Massa —
PLD/FTP e de Anticorrupgao, (adiante denominadas “Legislacao”), dentre elas o Cddigo
Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992), a Lei
Anticorrupcao (Lei n° 12.846/2013), a Lei dos Crimes de “Lavagem de Dinheiro” (Lei n°
9.613/1998), a Lei Antiterrorismo (Lei n° 13.260/2016), e se compromete a cumpri-las
fielmente, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA também declara, com a assinatura deste contrato,
que teve conhecimento dos seguintes regimentos da CONTRATANTE: Guia e da Politica de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento
da Proliferagdo de Armas de Destruicdo em Massa — PLD/FTP, da Cartilha de Anticorrupgao
e do Guia de Conduta Etica. Dessa forma, compromete-se a cumpri-los fielmente, no que
Ihe for aplicavel, por si e por seus sdcios, administradores e colaboradores, bem como exigir
0 seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.
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Paragrafo Segundo: A fim de dar cumprimento as diretrizes da PLD/FTP a respeito do
“Conhecga seus Parceiros e Prestadores de Servicos Terceirizados”, a CONTRATADA se
compromete a adotar ao menos uma das seguintes providéncias, preferencialmente nesta
ordem:

I. Abrir ou comprovar que ja possui cadastro e/ou conta corrente no BANESTES, na qual
serdo transitados, preferencialmente, os valores relativos ao presente contrato;

Il. Na impossibilidade de abrir conta corrente no BANESTES, enviar os documentos relativos
ao cadastro inclusive dos seus sécios.
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Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA declara, ainda, que ndo se encontra, assim como
seus socios, administradores e colaboradores, direta ou indiretamente:

I. Sob investigagdo em virtude de denuncias de suborno e/ou corrupgao;

Il. No curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi condenada ou indiciada sob a
acusacgao de corrupgéo ou suborno;

lll. Suspeita de praticas de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa, por qualquer entidade
governamental,

IV. Sujeita a restricdes ou sangbes econdmicas e de negdcios por qualquer entidade
governamental.

Paragrafo Quarto: A CONTRATADA se obriga a notificar prontamente, por escrito, a
CONTRATANTE a respeito de qualquer suspeita ou violagdo do disposto na “Legislagao”
citada nesta Clausula, assim como o descumprimento de quaisquer das declaragdes que
tiver prestado nesta Clausula.

Paragrafo Quinto: A violacdo da “Legislacdo” a que alude a presente Clausula sera
considerada infracdo grave a este Contrato e consistira justa causa para sua rescisado
motivada, a critério da CONTRATANTE, sem qualquer énus para este e sem prejuizo da
cobranca das perdas e danos decorrentes da infracao.

Paragrafo Sexto: Sem prejuizo da aplicagdo das sancgbes previstas neste Contrato, em
seus anexos e na legislagdo em vigor, a pratica de quaisquer atos contrarios a “Legislacao”
a que alude esta Clausula podera ser objeto de apuracdo interna e/ou denuncia a
Autoridade Competente, observando-se o devido processo legal.

Paragrafo Sétimo: As penalidades aplicadas neste Contrato serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF, no CEIS/ CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas/ Cadastro Nacional de empresas Punidas, no enderecgo eletrénico do Portal de
Transparéncia do Governo (www.portaldatransparencia.gov.br. e no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas por Atos de Improbidade Administrativa (www.cnj.jus.br/improbidade),
nos termos da Lei 12.846/2013.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA NOVAGAO OU TOLERANCIA

A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigagbes assumidas neste Contrato ndo implicara novacao ou renuncia de direito. A
parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste Contrato a qualquer
tempo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA CESSAO OU TRANSFERENCIA E DO SIGILO

A CONTRATADA néo podera ceder, alienar, dar em garantia, transferir ou gravar de 6nus,
no todo ou em parte, o objeto do presente instrumento, bem como créditos decorrentes
deste Contrato, salvo com prévia e expressa autorizagao, por escrito, da CONTRATANTE.
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Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA, todavia, por sua conta e risco, podera contratar com
terceiros a prestacdo de alguns servigcos necessarios ao cumprimento deste Contrato,
mediante prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA,
como unica responsavel pelo fiel cumprimento dos servigos perante a CONTRATANTE, bem
como pelo sigilo e confidencialidade das informagdes que lhe tenham sido repassadas pela
CONTRATANTE em razao do presente Contrato.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA ndo podera repassar a terceiros quaisquer
informacdes da CONTRATANTE sem prévia e expressa autorizagao da CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE efetuara, sob exclusiva competéncia e responsabilidade, a fiscalizacado
da execugdo dos servicos objeto deste Contrato, cabendo verificar se no seu
desenvolvimento esta sendo cumprido o Contrato, bem como autorizar os pagamentos,
assim como participar de todos os atos que se fizerem necessarios para o seu fiel
cumprimento.

Paragrafo Primeiro: A fiscalizacdo atuara até o término deste Contrato e sera exercida no
interesse exclusivo da CONTRATANTE e sua atuacdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA quanto as suas obrigagbes e responsabilidades
contratuais, inclusive quanto a terceiros, por qualquer irregularidade.

Paragrafo Segundo: A CONTRATANTE, sempre que entender pertinente, realizara
consulta ao Registro do CEIS/CNEP/CEPIM (Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas e Cadastro Nacional das Empresas Punidas / Cadastro de Entidades Privadas
sem fins Lucrativos), para verificar se existe ocorréncia de sancdes que restrinjam o direito
de a empresa participar de licitagdes ou de celebrar contratos com a Administragcao Publica
ou a existéncia de penalidades aplicadas pela Administracdo Publica com base na Lei
12.846/2013.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS MOTIVOS PARA A RESCISAO DO CONTRATO
Observado o procedimento previsto para rescisao no Regulamento de Licitagdes e
Contratos do Sistema Financeiro Banestes (RSFB), constituem motivo para rescisao as
previsdes constantes no proprio Regulamento (RSFB), bem como:

l. O nado cumprimento ou o cumprimento irregular de obrigacées e/ou de clausulas
contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

Il. O atraso injustificado na execugao do objeto do Contrato;

Il. A subcontratacdo ou a cessao ou a transferéncia, total ou parcial, do objeto do
Contrato, quando ndo atendidas as condicbes de habilitagcdo ou sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE, observado o disposto neste Contrato;

V. O desatendimento das determinagdes regulares da CONTRATANTE decorrentes
do acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato;

V. A decretacao de faléncia da CONTRATADA,;

VI. A dissolucao da sociedade CONTRATADA;

VII. A alteragcdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da

CONTRATADA, a fusao, cisdo, incorporagao, ou associacdo da CONTRATADA
com outrem que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execucdo do

Contrato;

VIII. A ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execucéo do Contrato;

IX. O descumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a

menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16

(dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;
X. A pratica de atos lesivos a Administragdo Publica ou que prejudiquem ou

comprometam a imagem ou reputagao do SFB, direta ou indiretamente.

TOTER
5%
EDITAL . i ~
CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA RESCISAO DO CONTRATO

A rescisao do presente Contrato podera ser:

l. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes nos casos relacionados na
clausula anterior;

Il. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratagao, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
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. Judicial, nos termos da legislagao.

Paragrafo Primeiro: A rescisao por ato unilateral a que se refere o inciso | desta clausula
devera ser precedida de comunicagao escrita e fundamentada da parte interessada, que
deve ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias consecutivos e
ininterruptos.

Paragrafo Segundo: A rescisdo contratual deve ser formalmente motivada nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa, e
seus efeitos se iniciam a partir da data da comunicagao escrita sobre a decisao definitiva de
rescisao, ou, na impossibilidade de notificagcdo do interessado, por meio de publicagido
oficial.

Paragrafo Terceiro: A rescisado por ato unilateral da CONTRATANTE pode ser aplicada sem
prejuizo da possibilidade de aplicagao das sangdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execugédo do Contrato sujeitara a CONTRATADA a multa de mora,
na forma prevista no instrumento convocatério ou neste Contrato. A inexecugado total ou
parcial do Contrato sujeitara a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, as seguintes
sangdes, observado o procedimento para aplicagdo de sangdes previsto no Regulamento de
Licitagcdes e Contratos do SFB:

l. Adverténcia;

Il. Multa, aplicavel nos percentuais e casos adiante enumerados:

a) No caso de inexecugdo parcial do Contrato, multa na razdo de 3% (irés por
cento) sobre o valor global estimado atualizado do Contrato;

b) No caso de inexecugédo total, multa na razdo de 5% (cinco por cento), sobre o

valor global estimado atualizado do Contrato.
Il. Suspensao temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar
com a CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: As sancgbes previstas nos incisos | e Ill do caput desta Clausula
poderao ser aplicadas juntamente com as do inciso Il.

Paragrafo Segundo: A sangdo prevista no inciso Ill do caput desta Clausula podera
também ser aplicada a CONTRATADA se esta:

l. Sofrer condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacao;

Il. Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em
virtude de atos ilicitos praticados.

Paragrafo Terceiro: As sancbes a que se refere esta clausula devem ser aplicadas em
processo administrativo autbnomo por meio do qual se assegure a ampla defesa e o
contraditério.

TOTER
5

EDITAL

Paragrafo Quarto: As multas aplicadas conforme o inciso Il do caput desta Clausula serao
calculadas conforme previsdo do instrumento convocatério ou Contrato e descontadas dos
pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA ou, ainda,
quando for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

Paragrafo Quinto: A CONTRATANTE informara os dados relativos as sang¢des por ele
aplicadas a CONTRATADA, de forma a manter atualizados os cadastros exigidos por lei.
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Paragrafo Sexto: As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, no CEIS/
CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas/ Cadastro Nacional de
empresas Punidas, no endereco eletrbnico do Portal de Transparéncia do Governo
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis e no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas por
Atos de Improbidade Administrativa (www.cnj.jus.br/improbidade), nos termos da Lei
12.846/2013 e do Decreto n°® 8.420/15.

Paragrafo Sétimo: Sem prejuizo da aplicacdo das san¢des acima descritas, a pratica de
quaisquer atos lesivos a administracao publica na licitagdo ou na execuc¢ao do Contrato, nos
termos da Lei Federal n° 12.846/2013, sera objeto de imediata apuragido observando-se o
devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgao.

Paragrafo Oitavo: As sancbes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA ALTERAGAO CONTRATUAL
O Contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, nos seguintes casos, vedando-se
ajuste que resulte em violacéo da obrigacao de licitar:

l. Quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor
adequacéo técnica aos seus objetivos;

Il. Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pelo
Regulamento de Licitagdes e Contratos do RSFB;

Il. Quando conveniente a substituicdo da garantia de execugdo, quando essa for
exigida;

V. Quando necessaria a modificacdo do regime de execugao do servigo, bem como
do modo de fornecimento, em face de verificagio técnica da inaplicabilidade dos
termos contratuais originarios;

V. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢cao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipacdo do pagamento, com relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a
correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execugdo de
servigo;

VI. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da CONTRATANTE para a justa
remuneragdo do servico ou fornecimento, objetivando a manutencdo do
equilibrio econémico-financeiro inicial do ajuste, na hipotese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e
extracontratual.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
0s acréscimos ou supressodes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do Contrato.

TOTER
5

EDITAL

Paragrafo Segundo: Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos no Paragrafo Primeiro, salvo as supressodes resultantes de acordo celebrado
entre as partes contratantes.

Paragrafo Terceiro: Se no Contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para
servigos, esses serao fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites
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estabelecidos no Paragrafo Primeiro.

Paragrafo Quarto: No caso de supressao de servigos, se a CONTRATADA ja houver
adquirido os materiais em razao desta contratagao, estes serdo pagos pela CONTRATANTE
aos custos de aquisicao regularmente comprovados.

Paragrafo Quinto: A criacdo, a alteracéo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data da
apresentacao da proposta, com comprovada repercussio nos precos contratados, implicara
a revisao destes para mais ou para menos, conforme o caso.

Paragrafo Sexto: Em havendo alteragdo do Contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

Paragrafo Sétimo: A variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos
previsto no préprio Contrato e as atualizagdes, compensacgdes ou penalizacdes financeiras
decorrentes das condi¢gdes de pagamento nele previstas, ndo caracterizam alteragcao do
Contrato e podem ser registradas por simples apostila, dispensada a celebracdo de
aditamento.

CLAUSULA DECIMA NONA: DADOS DA OUVIDORIA GERAL
Os contatos com a OUVIDORIA GERAL do BANESTES, quando necessarios, dar-se-ao
pelo telefone 0800-7270030 ou pelo e-mail: ouvidoriageral@banestes.com.br.

CLAUSULA VIGESIMA: DAS DISPOSIGOES GERAIS

Fica fazendo parte integrante do presente Contrato, para todos os fins e efeitos de direito, o
processo de Licitagdo (Pregao Eletrénico) n® 050/2024. Nos casos omissos, aplicar-se-a ao
presente Contrato as disposi¢des da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do Sistema Financeiro Banestes, publicado em 29/06/2018.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DO FORO

As partes elegem, de comum acordo, o foro de Vitdria - Comarca da Capital do Estado do
Espirito Santo, como competente para dirimir todas as duvidas e controvérsias oriundas da
interpretacao ou da execucgao do presente Contrato, renunciando a qualquer outro, por mais
especial que seja, ressalvado, entretanto, 8 CONTRATANTE, se |lhe convier, optar pelo foro
de domicilio da CONTRATADA.

E, por terem assim ajustado as partes contratantes, depois de sua leitura, na presenca das
testemunhas abaixo, assinam as 02 (duas) vias de igual teor deste Contrato, obrigando-se
por si e por seus sucessores, a cumpri-lo fielmente em todos os seus termos.

Vitéria (ES), de de . (conforme registro eletrénico de assinatura).

CONTRATANTE

TOTER
5

EDITAL

BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTRATADA

PE050/2024 52 RBFS



BANESTES

crescemos Juntos PREGAO ELETRONICO N° 050/2024
EMPRESA
(Assinar e preencher nome legivel e CPF)
Nome legivel:
CPF:
TESTEMUNHAS:

ASS: ASS:

NOME: NOME:

CPF: CPF:

STE
%

EDITAL
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ANEXO 1111

RELAGAO DE ESTABELECIMENTOS QUE A CONTRATADA MANTEM PARA
CUMPRIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

A CONTRATANTE

, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na
DECLARA, sob as penalidades da lei, a CONTRATANTE, por intermédio do seu
representante legal abaixo assinado, que mantém para cumprimento do contrato n°
os estabelecimentos (sede, filial, agéncia, posto de atendimento, sucursal, escritério de
representacdo ou contato ou quaisquer outras que venham a ser utilizadas) abaixo
relacionados:

Descrever. Nome do estabelecimento, CNPJ, inscricdo municipal, endereco,
telefone.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

A CONTRATADA se compromete a informar a CONTRATANTE, imediatamente, eventual
baixa ou criagao de estabelecimento prestador utilizado para cumprimento do contrato.

Vitoria (ES), de de . (conforme registro eletrdnico de assinatura).

(Assinar e preencher nome legivel e CPF)
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ANEXO I111.2

DECLARAGAO PARA NAO RETENGAO DE CSLL, COFINS E PIS/PASEP
EMPRESAS OPTANTES PELO SIMPLES NACIONAL

(Anexo | da Instru¢ao Normativa SRF n° 459/2004)
A CONTRATANTE,

, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na ,
DECLARA, &8 CONTRATANTE, para fins de n&o incidéncia na fonte da Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins), e da Contribuicdo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 30 da Lei n°® 10.833, de
29 de dezembro de 2003, que € regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas microempresas, empresa de
pequeno porte, microempresario individual ou equiparados - Simples Nacional, de que trata
o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - preenche os seguintes requisitos:

a) Conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emisséao, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagdo de suas despesas,
bem assim a realizacdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua
situacdo patrimonial,

b) cumpre as obrigacbes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a
legislagéo pertinente.

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar
a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente,
eventual desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na
prestacédo destas informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n° 9.430, de 1996,
O sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades
previstas na legislacdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do
Cddigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Vitéria (ES), de de . (conforme registro eletrénico de assinatura).

(Assinar e preencher nome legivel e CPF)

TOTER
5

EDITAL
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO IV

Apresentamos nossa proposta de pregos para aquisicdo de Solugao de Gerenciamento

do Ciclo de Vida de Aplicagées, referente ao PE n. 050.

1. DADOS DA EMPRESA

Nome da empresa proponente:

CNPJ:

Endereco completo:

e-mail: Telefone:

Inscrigao Estadual: Inscrigao Municipal:

Dados bancarios para recebimento (banco, agéncia e conta):

2. PROPOSTA
As proponentes deverao apresentar suas propostas conforme abaixo:
Lote unico
Valor
Item| Tipo de servigo Descrigao Quantidade | Unidade Unitario | Valor Total
Licengas de Atlassian Jira
1 Usuarios Software 1.000 Unidade
Licencas de
2 Usuarios Atlassian Confluence 1.000 Unidade
Licencas de
3 Usuarios Atlassian Bitbucket 500 Unidade
Licengas de Atlassian Service
4 Usuarios Management 1.000 Unidade
Licengas de
5 Usuarios Atlassian Crowd 2.000 Unidade
Licengas de Adaptavist
6 Usuarios ScriptRunner for JIRA 1.000 Unidade
Licengas de
7 Usuarios Admin Toolbox for Jira 1.000 Unidade
TR Licengas de Agile Tools & Filters
f d-"? 8 Usuarios for Jira Software 1.000 Unidade
EDITAL Licengas de Comala Document
9 Usuarios Manager 1.000 Unidade
Licengas de Content Formatting for
10 Usuarios Confluence 1.000 Unidade
Licencgas de Draw.io Confluence
1 Usuarios Plugin 1.000 Unidade
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Licencas de eazyBI Reports and
12 Usuarios Charts for Jira 1.000 Unidade
Licengas de Extension for Jira
13 Usuarios Service Desk 1.000 Unidade
Licengas de Google Drive / Docs
14 Usuarios for Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Help (a.k.a.
15 Usuarios Conditions Validator) 1.000 Unidade
Licengas de Jira Misc Workflow
16 Usuarios Extensions 1.000 Unidade
Licengas de
17 Usuarios Jira Workflow Toolbox 1.000 Unidade
Licengas de
18 Usuarios JQL Tricks Plugin 1.000 Unidade
Licengas de Open API (Swagger)
19 Usuarios Editor for Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Refined for
20 Usuarios Confluence 1.000 Unidade
Licengas de Rich Filters for Jira
21 Usuarios Dashboards 1.000 Unidade
Rich Filters::Service
Licengas de Management
22 Usuarios Dashboards 1.000 Unidade
Licencas de
23 Usuarios Structure 1.000 Unidade
Licencas de Webhook to Jenkins
24 Usuarios for Bitbucket Server 500 Unidade
Licengas de Worklogs - Time
25 Usuarios Tracking and Reports 1.000 Unidade
Licencas de
26 Usuarios Zephyr Scale 1.000 Unidade
27 Suporte Sustentagao* - -
Servicos de
consultoria e
28 Consultoria configuragao 2000 Hora
Valor Global do Lote unico
E.‘ErTEgm .
f g VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO PARA 24 MESES: R$ » __ (por extenso) .

VALIDADE DA PROPOSTA: (Prazo minimo: 90 dias).

EDITAL
Nota 1: O licitante devera enviar sua proposta de preco mediante o preenchimento, no
sistema eletrénico, do campo relativo a “valor unitario” do item em algarismo, expresso em
moeda corrente nacional (real), de acordo com os pregos praticados no mercado.

Nota 2: Ainda que o campo tenha como nome “valor unitario”, o valor a ser cadastrado no
sistema como proposta de preco, e que sera utilizado para efeito de lances, devera ser o
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VALOR GLOBAL do Lote, para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

Nota 3: Em observancia ao ja disposto nos itens 11.7 e 11.11 deste Edital, o valor unitario
que possua mais de 02 (duas) casas decimais devera considerar apenas as 02 (duas)
primeiras casas (centavos), de modo que os valores unitarios estejam compativeis com o
valor global ofertado.

Nota 4: Caso ao final da disputa de lances, o valor global final ofertado ocasione, em
qualquer item, em um valor unitario fracionado em mais de duas casas decimais, o valor
global da proposta final devera ser ajustado para considerar os valores unitarios de cada
item com apenas suas duas primeiras casas decimais.

Nota 5: Os quantitativos estimados constituem mera previsdo, de modo que os
CONTRATANTES nao estao obrigados a realiza-los em sua totalidade. O valor global
estimado € meramente para fins de disputa e ndo corresponde a garantia de solicitagbes
minimas. Dessa forma, ndo cabe a CONTRATADA o direito de pleitear qualquer tipo de
reparacao e/ou indenizagao em caso de utilizagdo nao integral.

Nota 6: O servico de sustentacdo deve estar atrelado ao custo das licengas, sendo
garantida pela Atlassian, que é a fornecedora das ferramentas.

3. DADOS DOS RESPONSAVEIS PELA ASSINATURA DO CONTRATO

Representante Legal 01

Nome: CPF:

e-mail: Cargo/Funcao:

Documento de Outorga de poderes:

Representante Legal 02 (opcional)

Nome: CPF:

e-mail: Cargo/Funcao:

Documento de Outorga de poderes:

Testemunha

Nome: CPF:

4. DADOS DO PREPOSTO

&5TES Nome: CPF:
£
EDITAL e-mail: Telefone:
Endereco:
DECLARAGOES:

l. Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicbes e exigéncias
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estabelecidas, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades
especificadas no edital e seus anexos.

l. Declaramos estar cientes da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como
ter tomado conhecimento de todas as informagdes e condicbes necessarias a correta
cotacao do objeto licitado.

L. Declaramos que nos precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas,
inclusive taxas, impostos, contribuicdes sociais, parafiscais, comerciais e quaisquer
tributos inerentes ao objeto relativo a este procedimento licitatério.

Assinatura do representante legal da sociedade empresaria

Nome:
CPF:
%@m%
o ko
EDITAL
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO E COMPROMISSO REFERENTE A IDENTIFICAGAOE A
QUALIFICAGAO DO FORNECEDOR - PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO E AO FINANCIAMENTO DE PROLIFERAGAO DE
ARMAS DE DESTRUIGAO EM MASSA (PLD/FTP)

Ao CONTRATANTE: BANESTES S.A. - BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

[Preencher com nome completo ou razao social], sito na [transcrever denominagao
adequada: residéncia profissional (se pessoa fisica) ou sede (se pessoa juridica)], sob
o endereco [preencher com o endere¢o completo da residéncia profissional ou sede], e
inscrito no [transcrever denominagado adequada: Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) /
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)], sob o numero [preencher nimero do
CPF ou do CNPJ], apresenta esta DECLARACAO formal ao CONTRATANTE,
comprometendo-se a fornecer, de maneira proativa e conforme solicitado pelo
CONTRATANTE durante a contratagéo, todas as informagdes necessarias para garantir a
plena conformidade da CONTRATADA as exigéncias impostas pela legislacdo e pelas
regulamentacdes destinadas a Prevencdao a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do
Terrorismo e ao Financiamento de Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa
(PLD/FTP), incluindo, entre outras, a Lei n° 9.613, de 03 de margo de 1998; a Lei n° 13.260,
de 16 de marco de 2016; a Lei n° 13.810, de 08 de marco de 2019; e os normativos do
Banco Central do Brasil e de demais entidades fiscalizadoras/regulamentadoras as quais as
partes da presente contratagdo estejam submetidas. Para isso, a CONTRATADA estabelece
o compromisso de apresentar ao CONTRATANTE a seguinte lista abrangente de dados e
informacbes atualizados, bem como quaisquer outros que venham ser exigidos pelas
normativas aplicaveis:

Pessoa Juridica

. Denominacéao ou razao social

. Atividade principal

. Data de constituicao da Empresa

Nome dos controladores diretos

. CPF ou CNPJ dos controladores diretos

. Indicacao se os controladores diretos sdo PEPs
. Nome e CPF dos administradores

. Nome e CPF dos procuradores

. Inscrigdo no CNPJ

10. Enderego completo

11. Numero do telefone com DDD

12. Endereco eletrénico

13. Faturamento médio mensal dos ultimos 12 meses
14. Situagao patrimonial

15. Porte da empresa

16. Assinatura do cliente

©CONODORWN =
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EDITAL

1.1 A CONTRATADA, mediante este ato, autoriza o tratamento e monitoramento dos dados -
inclusive dos dados pessoais, se for o caso - apresentados ao CONTRATANTE para
cumprimento de previsdes legais e/ou regulamentares referentes a Prevencéo a Lavagem
de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo € ao Financiamento da Proliferacdo de Armas
de Destruicdo em Massa — PLD/FTP.

1.2 A CONTRATADA declara ter plena ciéncia e conhecimento dos procedimentos de
monitoramento e tratamento em questéo, dispostos na Politica de Prevengao a Lavagem de
Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de
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crescemos juntos

PREGAO ELETRONICO N° 050/2024

Destruicdo em Massa — PLD/FTP, publicada no site do banco, se¢do Relagdo com
Fornecedores.

1.3 A CONTRATADA assume total responsabilidade pela veracidade, precisao e completude
das informacgdes fornecidas.

[Preencher com localidade], [dia] de [més] de [ano].

[Assinatura do fornecedor/parceiro]

[Preencher com nome completo do(s) signatario(s)], CPF n° [preencher com o(s)
respectivo(s) niumero(s) de registro no CPF]

Obs.: apresentagao na assinatura do contrato pelo licitante vencedor.
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